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Z A Ł Ą C Z N I K  N R  1 0   

W Z Ó R  U M O W Y                        

 

U M O W A   N R  A G / S Z T / 2 7 3 /   / 1 4  

   
 
W dniu ………………….. w Rudce pomiędzy:  
Samodzielnym Specjalistycznym  
Zespołem Zakładów Opieki Zdrowotnej  
im. dr. Teodora Dunina 
Aleja Teodora Dunina 1  
Rudka, 05 – 320 Mrozy  
wpisanym do KRS prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie XIV Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr 0000018103, regon: 000290512,                               
NIP: 822-18-40-091 
zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez: 

 Mariannę Zambrzycką – dyrektora SSZZOZ w Rudce 
 
a firmą: 
.............................................................................................................................................................. 
prowadzącą działalność gospodarczą na podstawie wpisu do KRS/centralnej ewidencji i informacji 
o działalności gospodarczej z dnia ................., nr......................; REGON:.................; 
NIP:..................................... 

zwaną dalej „Wykonawcą”, reprezentowaną przez: 

 ....................................................................................... 

 
w wyniku rozstrzygnięcia przetargu nieograniczonego (sprawa nr AG/SzT/2710/8/14) w trybie przepisów 
ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2013r, Nr 907 z późn. zm.) 
zawarta została umowa następującej treści: 
 

§ 1 
  
1. Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia usług pralniczych pełnego asortymentu prania 

należącego do Zamawiającego oraz bielizny szpitalnej (poszwy, poszewki i prześcieradła) 
wynajętej od Wykonawcy zgodnie z opisem przedmiotu  zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 
do niniejszej umowy. 

2. Miejscem  realizacji usługi będzie pralnia zlokalizowana w ……………………………………………… 
3. Odbiór brudnego i dostawa czystego asortymentu będą dokonywane z pomieszczeń magazynu 

SSZZOZ w Rudce przy Alei Teodora Dunina 1. 
4. Świadczenie usługi objętej niniejszą umową odbywać się będzie zgodnie z wymogami sanitarno-

epidemiologicznymi obowiązującymi w placówkach ochrony zdrowia oraz aktualnie 
obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa. 

5. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za należyte wykonanie usługi przed uprawnionymi 
organami kontroli zewnętrznej  oraz wobec Zamawiającego. 

6. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia nadzoru czystości mikrobiologicznej powierzchni 
i bielizny, tj. do wykonywania badań: 
a) z powierzchni na stronie czystej - 1 raz w miesiącu, 
b) z bielizny czystej - 1 raz w miesiącu, 
c) komory dezynfekcyjnej – 1 raz na kwartał, 
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d) z powierzchni załadunkowej czystej samochodu  - 1 raz w miesiącu. 
 Kopie wyników badań Wykonawca będzie przekazywał do Zamawiającego. 
7. Wykonawca  przeszkoli pracowników Zamawiającego korzystających z zainstalowanego systemu 

monitoringu i obiegu wynajmowanej bielizny szpitalnej. 
 

§ 2. 
1. Niniejsza umowa zostaje zawarta na okres 48 miesięcy liczonych od dnia …………………….. do 

dnia ................ Realizacja przedmiotu zamówienia będzie następować sukcesywnie, zgodnie 
z potrzebami Zamawiającego. 

2. Umowa wygasa w przypadku wcześniejszego wykorzystania kwoty, o której mowa w §3 ust. 1. 
3. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany terminu realizacji zamówienia w przypadku 

niezrealizowania całości przedmiotu zamówienia. 
 

§ 3. 
1. Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie za realizację przedmiotu zamówienia w łącznej 

kwocie netto PLN ................................... plus należny podatek VAT, co stanowi łącznie kwotę 
brutto PLN ........................................ 
(słownie: ............................................................................................................).  
Wynagrodzenie Wykonawcy będzie zgodne z cenami jednostkowymi zawartymi w załączniku nr … 
do umowy (formularzu cenowym). 

2. Wykonawca gwarantuje niezmienność cen jednostkowych netto określonych w umowie przez 
okres 12 miesięcy od dnia podpisania umowy. 

3. Po upływie 12 miesięcy od dnia podpisania umowy ceny jednostkowe określone w załączniku nr 
…… do umowy (formularzu cenowym) podlegać będą raz w roku waloryzacji zgodnie ze 
średniorocznym wskaźnikiem cen towarów i usług konsumpcyjnych ogółem w poprzednim roku 
kalendarzowym, ogłoszonym przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego w Dzienniku 
Urzędowym Rzeczypospolitej Polskiej Monitor Polski. 
Wykonawca wnoszący o waloryzację cen, zobowiązany jest do złożenia pisemnego wniosku 
w sprawie waloryzacji cen jednostkowych na 30 dni przed wnioskowaną zmianą cen. 

4. Strony obowiązuje miesięczny okres rozliczeniowy. 
5. Wynagrodzeniem za wykonanie usługi w miesięcznym okresie rozliczeniowym będzie 

odpowiednio: iloczyn ceny jednostkowej za 1 kg prania czystego przez jego  ilość wyrażoną w kg. 
dla asortymentu Zamawiającego, dla bielizny wynajmowanej cena jednostkowa za 1 szt. przez 
ilość szt. czystej bielizny. 

6. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia rejestrów/zestawień wykonanych usług wg 
protokołów zdawczo-odbiorczych, w przyjętym okresie rozliczeniowym. Rejestr/zestawienie będzie 
stanowił/ło załącznik do faktury VAT wystawionej za dany miesiąc. 

7. Wynagrodzenie będzie płatne po wykonaniu usługi przelewem, w terminie 30 dni od daty 
doręczenia Zamawiającemu  wystawionej faktury VAT. 

8. W razie opóźnienia w dokonaniu zapłaty, Zamawiający może być zobowiązany do zapłaty  odsetek 
ustawowych. 

9. Wykonawca  nie może dokonać przelewu wierzytelności na rzecz osoby trzeciej bez zgody 
Zamawiającego. Czynność prawna mająca na celu zmianę wierzyciela może nastąpić zgodnie 
z art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (Dz. U. z 2013 r. poz. 217 
z późn. zm.). 

10. Opóźnienie zapłaty należności za usługę nie upoważnia Wykonawcy do wstrzymania świadczenia 
usług na rzecz Zamawiającego. 

 
§4 

1. Usługa określona w §1 w punkcie 1 świadczona będzie dwa razy w tygodniu: w środy i piątki, 
oprócz dni świątecznych, w godzinach ustalonych przez strony. W przypadku, gdy dzień 
odbioru/dostawy przedmiotu umowy wypada w dzień świąteczny strony każdorazowo ustalą termin 
wykonania usługi. 
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2. Na mocy niniejszej umowy Wykonawca zobowiązuje się do wykonania zamówienia, o którym 
mowa w §1 oraz wydania go w terminie kolejnego odbioru partii bielizny do prania, a Zamawiający 
zobowiązuje się niezwłocznie po dostarczeniu rzecz odebrać. 

 
§5 

1. Wykonawca przyjmujący zamówienie oświadcza, że jest w stanie wykonać zamówienie określone 
w §1 z należytą starannością pod względem jakościowym. 

2. Zamawiający ma prawo reklamować niewłaściwą jakość wykonanej usługi, w ciągu 48 godzin, 
a Wykonawca winien reklamację załatwić w ciągu 3 dni roboczych tj.:  
a) w sytuacji niedoprania bielizny – ponowne pranie lub wymiana na czystą na koszt 

Wykonawcy; 
b) porwanie/zniszczenie – naprawa lub wymiana na koszt Wykonawcy; 
c) zaginięcie – uzupełnienie stanu nowym na koszt Wykonawcy; 
d) brak reakcji na uwagi – stwierdzany 3 razy w danym miesiącu będzie podstawą do nałożenia 

kar umownych.  
3. W sytuacjach wyjątkowych Wykonawca zobowiązany jest do wcześniejszego oddania bielizny 

czystej w ciągu 6 godzin po telefonicznym zawiadomieniu. 
 

§6 
1. W trakcie przekazywania (brudnego) / przyjmowania (czystego) asortymentu każdorazowo 

podawana będzie ilość (kilogramy i sztuki) i rodzaj asortymentu, oraz zapisywane będą przez 
osoby upoważnione do przyjęcia bielizny, uwagi, co do jej stanu.  

2. Osobą odpowiedzialną za należyte wykonanie przedmiotu umowy ze strony Wykonawcy będzie  
………………………………………nr tel. …………………………………… . 

3. Osobami do kontaktów po stronie Zamawiającego będą: 
Szymon Tymoszuk tel.: 25/7574343 wew.138, 
Grażyna Piętka  tel.: 25/7574343 wew.107. 

 
§ 7. 

Wykonawca jest Zakładem Pracy Chronionej oraz spełnia przesłanki z art.22 ustawy z dnia 27 sierpnia 
1997r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych,  zobowiązany 
jest on do przekazania Zamawiającemu informacji o kwocie obniżenia wpłaty na PFRON zgodnie z art. 
22 ust. 7 przedmiotowej ustawy. 
 

§ 8 
1. Usługi będące przedmiotem umowy będą świadczone w ..........................................  (lokalizacja 

pralni podstawowej).  
2. Wykonawca zapewnia na własny koszt i we własnym zakresie ciągłość świadczenia usług 

będących przedmiotem umowy, a w przypadku awarii bądź wystąpienia innych okoliczności 
uniemożliwiających realizację umowy usługi będą wykonywane w .......................... (lokalizacja 
pralni zastępczej). 

3. Wykonawca, w przypadkach, o którym mowa w ust. 2, zobowiązany jest do natychmiastowego 
powiadomienia o zaistniałych okolicznościach Zamawiającego w formie pisemnej.  

 
§9 

Przez cały okres realizacji umowy Wykonawca będzie ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej 
w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia. 
 

§10 
1. Zamawiający dopuszcza wprowadzenie zmian w umowie, z powodu zaistnienia okoliczności 

niemożliwych do przewidzenia w chwili zawarcia umowy lub w przypadku zmiany powszechnie 
obowiązujących przepisów prawa w tym zakresie mających wpływ na realizację przedmiotu umowy. 

2. Zmiany postanowień umowy w okolicznościach, o których mowa w ust. 1, mogą dotyczyć zmiany: 
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a) terminu wykonania umowy, 
b) sposobu wykonania umowy, 
c) sposobu i terminu płatności, 
d) wysokości wynagrodzenia, związanej z jego waloryzacją i ograniczeniem zamówienia. 

3. Strony dopuszczają zmiany treści umowy czasowe lub trwałe w trakcie jej obowiązywania, pod 
warunkiem, że zmiany te są korzystne dla Zamawiającego. 

4. W przypadku urzędowej zmiany stawki podatku VAT w ramach niniejszej umowy, zmianie ulegnie 
kwota podatku VAT i cena brutto, cena netto pozostanie niezmienna. Zmiana następuje z dniem 
wejścia w życie aktu prawnego zmieniającego stawkę.  

5. Zamawiający dopuszcza zmiany środków piorących i dezynfekcyjnych na asortyment o takich 
samych lub lepszych parametrach w przypadku zmian rynkowych, których nie można było 
przewidzieć w chwili składania ofert, za pisemną zgodą Zamawiającego i  pod warunkiem że cena 
usługi nie ulegnie zmianie. 

 
§11 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienie od umowy w następujących przypadkach:  
1) Wykonawca dopuścił się uchybień w zakresie przepisów sanitarno – epidemiologicznych, które 

spowodowały konieczność zamknięcia działalności Wykonawcy; 
2) Wykonawca nie wykonuje obowiązku/obowiązków, określonych w  załączniku nr …. do umowy 

-  opisie przedmiotu zamówienia pomimo uprzednich reklamacji Zamawiającego; 
3) wszczęto postępowanie likwidacyjne lub upadłościowe Wykonawcy, przy czym Wykonawca 

zobowiązany jest do niezwłocznego powiadomienia Zamawiającego o wszczęciu takiego 
postępowania; 

4) wykonywania usługi niezgodnie z procedurami obowiązującymi u Zamawiającego oraz 
zapisami umowy; 

5) stosowania środków dezynfekcyjnych, myjących niezgodnych z zapisami umowy; 
6) w razie poniesienia szkody przez Zamawiającego z powodu nie zachowania należytej 

staranności przy wykonywaniu obowiązków określonych niniejszą umową; 
7) trzykrotnego naliczenia kary umownej w okresie jednego kwartału; 

2. Odstąpienie od umowy wymaga formy pisemnej i ma skutek na dzień otrzymania przez Wykonawcę 
pisma o odstąpieniu od umowy (dzień odstąpienia od umowy). 

3.  Po odstąpieniu od umowy przez Zamawiającego, Wykonawca ma obowiązek realizować umowę 
zgodnie z wymogami siwz przez okres 6 miesięcy od dnia odstąpienia, nie dłużej jednak niż do dnia 
zawarcia nowej umowy z nowym Wykonawcą. 

 
§12 

1. Zamawiającemu przysługują kary umowne za nienależyte wykonanie usługi jednorazowo do 
wysokości  4000,00 PLN ( słownie:  cztery tysiące złotych). 

2. Podstawą do nałożenia kary jest trzykrotne wpisanie uwagi (która nie została usunięta 
w uzgodnionym przez strony terminie) dotyczącej nie wykonania lub nienależytego wykonania tej 
samej usługi przewidzianej umową (dotyczy wszystkich czynności i warunków objętych umową), 
w książce kontroli wewnętrznej w danym miesiącu. Uwagi będą stwierdzane i dokumentowane 
w obecności pracownika Wykonawcy przez osoby wyznaczone do nadzoru przez Zamawiającego. 

3. Zamawiający może żądać od Wykonawcy zapłaty kar umownych za odstąpienie od umowy 
z przyczyn niezależnych od Zamawiającego. Wykonawca zobowiązany będzie do zapłacenia kary 
umownej w wysokości 3-miesięcznego średniego wynagrodzenia brutto za świadczoną usługę. 
Zamawiający może dochodzić odszkodowania przewyższającego wysokość kar umownych. 

4. Strony zastrzegają, że łączna wysokość kar umownych należnych Zamawiającemu lub 
Wykonawcy nie może przekroczyć 20% niewykorzystanej kwoty wynagrodzenia brutto określonego 
w § 3 ust. 1.  
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5. Zamawiający może dokonać potrącenia naliczonych kar z płatności faktur VAT wystawionych przez 
Wykonawcę. 

6. Zapłata kary umownej nie wyłącza możliwości dochodzenia przekraczającego jej wysokość 
odszkodowania na zasadach ogólnych. 

 
§13 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową będą miały zastosowanie przepisy Prawa 
Zamówień Publicznych oraz Kodeksu Cywilnego. 

2. Zmiana, uzupełnienie treści umowy oraz jej rozwiązanie za zgodą obu stron wymaga formy 
pisemnej pod rygorem nieważności. 

3. Spory wynikłe w związku z niniejszą umową Strony zobowiązują się rozstrzygać w drodze 
negocjacji. W przypadku nie osiągnięcia porozumienia w terminie 30 dni od powstania sporu, spór 
będzie rozstrzygał Sąd powszechny miejscowo właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

4. Niniejsza umowa została zawarta w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej 
ze stron. 

 
 

Wykonawca                                                                                       Zamawiający 
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Załącznik nr ..                                                                                                                                                                                                                                  

do umowy nr AG/SzT/2710/   /14 

z dnia ……..2014r. 
 

  P R O T O K Ó Ł   
Z D A W C Z O - O D B I O R C Z Y  

 

Nr 
  

Zamawiający                               (nazwa firmy, adres, telefon) 
Samodzielnym Specjalistycznym  
Zespołem Zakładów Opieki Zdrowotnej  
im. dr. Teodora Dunina 
Aleja Teodora Dunina 1  
Rudka, 05 – 320 Mrozy 
 tel. 25/ 757 43 43 

Data zlecenia 
 

Data odbioru 
 

Lp Asortyment 
Ilość 

przekazana 
do prania 

Ilość 
przyjęta do 

pralni 

Ilość 
zwrócona  

Uwagi  Lp Asortyment 
Ilość 

przekazana 
do prania 

Ilość 
przyjęta 
do pralni 

Ilość 
zwrócona  

Uwagi 

BIELIZNA SZPITALNA ZAMAWIAJĄCEGO  WYNAJMOWANA BIELIZNA SZPITALNA 

1 Prześcieradło białe bawełna      1 Prześcieradła     

2 Prześcieradło kolorowe z kory     2 Poszwy     

3 Poszwy białe bawełniane     3 Poszewki     

4 Poszwy kolorowe z kory           

5 Poszewki białe bawełniane          ODZIEŻ FASONOWA ZAMAWIAJĄCEGO 

6 Poszewki kolorowe z kory     1 Fartuchy białe     

7 Ubrania ocieplane     2 Fartuchy kolorowe     

8 Kurtki ocieplane     3 Spodnie białe     

9 Obrusy     4 Spodnie kolorowe     

10 Materace z gąbki     5 Żakiety białe     

11 Pokrowce na materace     6 Żakiety kolorowe     

12 Zasłony     7 Bluzy Białe     

13 Firany     8 Bluzy kolorowe     

14 Serwetki           

15 Ściereczki            

16 Ręczniki           

17  Kołdry z anilany      ODZIEŻ OSOBISTA PACJENTA ZOL  

18 Poduszki z anilany     1      

19 Koce     2      

20 Mopy     3      

      5      
 
 

Wydał w imieniu zamawiającego: 

 
 
 

Data i czytelny popis 

 Wydał w imieniu wykonawcy: 

 
 
 

Data i czytelny popis 

 UWAGI: 

  

Przyjął w imieniu wykonawcy: 

 
 
 

Data i czytelny popis 

Przyjął w imieniu zamawiającego: 

 
 
 

Data i czytelny popis 

 
 

   

 Razem przyjęto czystego prania Zamawiającego …………….kg 
 


