Znak sprawy: AE/U/2716/2/15

Zamawiajgacy: SAMODZIELNY SPECJALISTYCZNY ZESPOt ZAKLADOW OPIEKI ZDROWOTNE!
im. dr. Teodora Dunina, Aleja Teodora Dunina 1, Rudka, 05-320 Mrozy.

Zaprasza:. do ztozenia oferty

w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego, ktorego warto$¢ nie przekracza wyrazonej
w ztotych réwnowartosci kwoty 30 000 euro na wykonanie ustugi:

.przeprowadzenia audytow nadzoru Zintegrowanego Systemu Zarzadzania Jakoscig”.

1. Opis przedmiotu zamoéwienia:

Przedmiotem niniejszego zamowienia jest Swiadczenie ustugi polegajgcej przeprowadzeniu dwoch
audytow nadzoru Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania w zakresie wymagan okreslonych
w normach:

e PN-EN ISO 9001: 2008 — Systemy zarzgdzania jako$cig — Wymagania

e PN-EN ISO 14001:2004 — Systemy zarzgdzania srodowiskowego — Wymagania i wytyczne
stosowania

e PN-N-18001:2004 — Systemy zarzagdzania bezpieczenstwem i higieng pracy — Wymagania

e PN-EN ISO 22000: 2005 — Systemy zarzgdzania bezpieczenstwem zywnosci — Wymagania
dla kazdej organizacji nalezgcej do tanncucha zywnosciowego.

Zamawiajgcy przewiduje realizacje zamodwienia w dwdch etapach:

| etap — pierwszy audyt nadzoru w terminie do 6 maja 2015r.

Il etap — drugi audyt nadzoru w ciggu 12 miesiecy od wykonania pierwszego etapu.

Audyty bedg przeprowadzone w uzgodnionych z Zamawiajgcym terminach.

Zamawiajqcy nie dopuszcza skltadania ofert na poszczegolne etapy.

Posiadany zakres certyfikacji

SO 9001, 14001, 18001:

Swiadczenie stacjonarnych ustug medycznych oraz ustug ambulatoryjnych w ramach diagnostyki, leczenia,
pielegnacji, rehabilitacji i profilaktyki prozdrowotnej oraz opieki dtugoterminowej.

Wytgczenie z normy PN-EN 9001:2008 punkt 7.3 Projektowanie i rozwdj.

ISO 22000:

Przygotowanie i dystrybucja positkdw wraz z dodatkiem cukrzycowym i podwieczorkiem dla pacjentéw objetych
opieka stacjonarng i catodobowsa.

Dane dotyczace Zamawiajaceqo:

Przedsiebiorstwo , Szpital”

Oddziat choréb ptuc

Podstawowe zadanie oddziatu to catodobowe udzielanie swiadczen w trybie nagtym i planowanym, obejmujace
proces diagnostyczno — terapeutyczny od chwili przyjecia pacjenta do jego wypisu lub zgonu.



Hospitalizacja obejmuje:
- kwalifikacje do leczenia szpitalnego;
- badania diagnostyczne;
- terapie zlecong;
- pielegnacje;
- rehabilitacje niezbedng w toku leczenia;
- profilaktyke oraz inne $wiadczenia zwigzane z pacjentem, w tym transport pacjenta.

Odadziat rehabilitacyjny wraz z pododdziatami rehabilitacji neurologicznej i pulmonologicznej

Podstawowym zadaniem oddziatu jest udzielanie Swiadczern w warunkach stacjonarnych pacjentom, ktérzy ze
wzgledu na kontynuacje leczenia wymagaja stosowania kompleksowych czynnosci rehabilitacyjnych, dziatan
terapeutycznych, edukacyjnych, pielegnacyjnych i profilaktycznych. Swiadczenia przeznaczone s3 :
- dla pacjentédw po urazach, zabiegach operacyjnych, zaostrzeniach choréb przewlektych w zakresie
rehabilitacji ogélnoustrojowej;
- dla pacjentéw ze schorzeniami neurologicznymi w zakresie rehabilitacji neurologicznej oraz pacjentom
z powiktaniami lub przedtuzajgcymi sie chorobami ptuc w zakresie rehabilitacji pulmonologiczne;j.
Celem dziatan prowadzonych w oddziale rehabilitacyjnym jest:
- wyleczenie badz zmniejszenie dysfunkcji uktadu nerwowego, uktadu narzadu ruchu lub ukfadu
oddechowego,
- ograniczenie powstajgcych deficytdéw i/lub niepetnosprawnosci,
- wykluczenie badz zahamowanie rozwoju choroby,
- przywrécenie petnej lub mozliwej do osiggniecia sprawnosci fizycznej i psychicznej, zdolnosci do pracy
i zarobkowania oraz zdolnosci do brania czynnego udziatu w zyciu spotecznym.
Pacjenci oddziatu rehabilitacyjnego korzystajg z zaplecza diagnostyczno - terapeutycznego: pracowni EKG
i Holtera, préb wysitkowych, RTG, USG, czynnosciowe] ptuc oraz Zaktadu diagnostyki laboratoryjnej i Zaktadu
fizjoterapii z Pracownig masazu leczniczego wraz z pacjentami objetymi opiekg w formie ambulatoryjnej,
w tym Osrodka rehabilitacji dziennej na zasadach ustalonych przez osobe kierujgcg oddziatem i kierownika
zespotu fizjoterapeutdw i zgodnie z indywidualnym programem rehabilitacji ustalonym wspélnie z zespotem
terapeutycznym dziatajgcym w strukturze oddziatu.
Pacjenci leczeni w formie stacjonarnej i ambulatoryjnej, w tym Os$rodka rehabilitacji dziennej korzystajg na
jednakowych, rownych prawach ze swiadczen zdrowotnych innych komdrek organizacyjnych wchodzgcych
w sktad SSZZ0OZ w Rudce.

Oddziat dzienny chemioterapii

Podstawowym zadaniem oddziatu jednego dnia jest udzielanie $wiadczen diagnostycznych i terapeutycznych,
ordynowanie i podanie produktow leczniczych przeciwnowotworowych i/lub wspomagajgcych w trybie
planowym przy zapewnieniu statej opieki pielegniarskiej oraz wsparcia psychologicznego.

Izba przyjeé

Swiadczenia realizowane s3 w ramach catodobowej gotowosci do udzielania $wiadczen opieki zdrowotnej
w trybie nagtym w zakresie porad obejmujacych swiadczenia diagnostyczno — terapeutyczne, procedury
medyczne, a w przypadku koniecznosci leczenia specjalistycznego zabezpieczenie medyczne.

Apteka szpitalna

Podstawowe zadania Apteki szpitalnej:
- zaopatrywanie jednostek i/lub komdrek organizacyjnych w produkty lecznicze i wyroby medyczne;
- utrzymywanie i wlasciwe przechowywanie normatywnych zapaséw produktow leczniczych i wyrobdw medycznych;
udzielanie lekarzom zatrudnionym w jednostkach i/lub komérkach organizacyjnych informacji o produktach
leczniczych i wyrobach medycznych bedacych w dyspozycji Apteki szpitalnej, w tym nowo wprowadzonych do
obrotu;
wraz z Komisjg Terapeutyczng sprawowanie nadzoru nad gospodarkg wyzej wymienionych w oddziatach szpitalnych,
Zaktadzie Opiekuriczo- Leczniczym, poradniach i innych komérkach organizacyjnych wehodzacych w sktad SSZZ0Z
w Rudce zaopatrywanych w nie przez Apteke szpitalng oraz w Aptece szpitalnej;
dokonywanie analizy kosztéw leczenia w lecznictwie zamknietym;



- prawidtowe prowadzenie dokumentaciji formalno - prawnej zgodnie z procedurami;
- biezace kontrolowanie waznos$ci produktow leczniczych i wyrobéw medycznych.
W sktad Apteki szpitalnej wchodzg nastepujgce komarki :
1/ ekspedycja produktéw leczniczych i wyrobdw medycznych gotowych,
2/ komora przyjeé, magazyny produktow leczniczych i wyrobéw medycznych.

Prosektorium

Do zadan pracownika prosektorium nalezy przygotowanie ciata osoby zmartej w Szpitalu do ewentualnego
wykonania sekcji zwtok i/lub pochéwku w zakresie wynikajgcym z obowigzujgcych przepiséw prawa.

Przedsiebiorstwo ,,Opieka dtugoterminowa”

Zaklad Opiekunczo — Leczniczy

Celem Zaktadu Opiekuniczo- Leczniczego jest zapewnienie catodobowej opieki pielegnacyjno — leczniczej
i rehabilitacyjnej z uwzglednieniem kontynuacji leczenia farmakologicznego i dietetycznego pacjentom
nie wymagajgcym leczenia szpitalnego. W Zaktadzie Opiekunczo - Leczniczym pacjent przebywa wytgcznie na czas
okreslony, przez ktéry przygotowywany jest na powrdt do swojego srodowiska rodzinnego.

Zadaniem Zaktadu Opiekunczo- Leczniczego jest:
e opieka i pielegnacja;
leczenie;
rehabilitacja;
organizacja czasu wolnego;
pomoc w rozwigzywaniu probleméw bio- psycho- spotecznych i duchowych;
przygotowanie chorego do samodzielnego funkcjonowania w $rodowisku domowym;
prowadzenie dokumentacji medycznej.

Zaktad Opiekunczo - Leczniczy zapewnia choremu przebywajacemu w nim:
e produkty lecznicze;
wyroby medyczne, w tym sprzet ortopedyczny;
konsultacje specjalistyczne;
wykonywanie zleconych badan;
transport chorych;
pomieszczenie i wyzywienie odpowiednie do stanu zdrowia;
o edukacje zdrowotng osobom przebywajacym w zaktadzie oraz cztonkom ich rodzin.
Osoba przebywajagca w Zaktadzie Opiekuniczo - Leczniczym ponosi koszty wyzywienia i zakwaterowania
w wysokosci odpowiadajgcej 250 % najnizszej emerytury, z tym, ze opfata nie moze by¢ wyzisza niz kwota
odpowiadajgca 70% miesiecznego dochodu w rozumieniu przepisdw ustawy o pomocy spofecznej.

Przedsiebiorstwo ,Ambulatorium”

Zespot poradni specjalistycznych i osrodkéw

Poradnie Specjalistyczne

Swiadczenia z zakresu specjalistyki ambulatoryjnej obejmuja:

- badanie lekarskie: podmiotowe i przedmiotowe zakoriczone postawieniem diagnozy wstepnej lub
ostatecznej;

- udzielenie i/lub zlecenie niezbednych swiadczen diagnostycznych i terapeutycznych;

- ordynowanie produktéw leczniczych i wyrobéw medycznych;

- zlecanie zapotrzebowania w wyroby medyczne bedace przedmiotami ortopedycznymi oraz srodkami
pomocniczymi;

- kierowanie na konsultacje specjalistyczne, leczenie szpitalne, uzdrowiskowe lub rehabilitacje leczniczg

- orzekanie o stanie zdrowia;

- niezbedng edukacje i promocje zachowan prozdrowotnych.



Wyzej wymienione Swiadczenia realizowane sg w Poradni gruzlicy i chordb ptuc w zakresie schorzen uktadu
oddechowego, w Poradni kardiologicznej w zakresie schorzen uktadu krazenia oraz w Poradni rehabilitacyjnej w
zakresie schorzen ogdlnoustrojowych.

W okreslonych przypadkach wyzej wymienione Swiadczenia mogg by¢ realizowane w warunkach domowych.

Gabinet diagnostyczno — zabiegowy

W gabinecie diagnostyczno — zabiegowym wykonywane sg funkcje zabiegowe i diagnostyczne z pobieraniem
prob do analiz dla potrzeb wszystkich poradni specjalistycznych funkcjonujacych
w Przedsiebiorstwie ,,Ambulatorium” z zachowaniem rozdziatu czasowego przez pielegniarki tych poradni.

Zaklad fizjoterapii

Pracownia masazu leczniczego

W powyzszych komodrkach organizacyjnych realizowane s3 zabiegi fizjoterapeutyczne pacjentéw, u ktdrych
wystgpity dysfunkcje w przebiegu réznych chordb, urazéw czy uszkodzen organizmu.

Okreslone zabiegi fizjoterapeutyczne realizowane sg réwniez w warunkach domowych i dotyczg wytgcznie
pacjentéw z zaburzeniami funkcji motorycznych.

Wykonywane sg zabiegi fizjoterapeutyczne z zakresu fizyko- kinezy- hydroterapii i masazu leczniczego.

Osrodek rehabilitacji dziennej

Swiadczenie udzielane pacjentom nie wymagajacym catodobowego nadzoru medycznego i pielegniarskiego
polegajgce na kompleksowej rehabilitacji wielonarzgdowej, ktére obejmuje:

- porady lekarskie;

- fizjoterapie;

- Swiadczenia pomocnicze z zakresu: psychoterapii, terapii zajeciowe;.

Poradnia domowego leczenia tlenem

Gtéwnym zadaniem jest kompleksowa opieka prowadzona w Poradni (dalej ,zwanej PDLT”) jak i Srodowisku
domowym pacjentéw ze schorzeniami uktadu oddechowego ze wspdtistniejgcg niewydolnoscig oddechowa.
Opieke medyczng sprawuje zespot lekarsko — pielegniarski w oparciu o obowigzujgcy standard w powyzszym
zakresie.
Do zadan Poradni domowego leczenia tlenem nalezy w szczegélnosci:

- kwalifikacja pacjenta do przewlektego leczenia tlenem w warunkach domowych,

- kompleksowa opieka nad pacjentem, w tym wizyty domowe i kontrolne w Poradni domowego leczenia

tlenem,

- zabezpieczenie pacjenta w koncentrator tlenu.
Kwalifikacji do leczenia tlenem w warunkach domowych dokonuje lekarz posiadajgcy wymagane kwalifikacje
i uprawnienia.
Opieka medyczng nad pacjentem w okresie od jego zakwalifikowania do domowego leczenia tlenem, sprawuje
zespot lekarsko- pielegniarski posiadajacy wymagane kwalifikacje i uprawnienia.

Zakiad diagnostyki laboratoryjnej:

Podstawowe zadania Zaktadu diagnostyki laboratoryjne;j:

- wykonywanie zleconych badan laboratoryjnych u pacjentéw;

- organizowanie prawidtowego przeptywu informacji zwigzanych z procesem diagnostyczno — laboratoryjnym;

- wdrazanie wszelkich zmian i udoskonalen w diagnostyce laboratoryjnej zgodnie z zaleceniami konsultanta
krajowego;

- prowadzenie dokumentacji zgodnie z procedurami;

- przestrzeganie praw pacjenta i zasad etyki zawodowej;

- utrzymywanie wysokiego poziomu proceséw diagnostycznych.

W sktad Zaktadu diagnostyki laboratoryjnej wchodza:

e Pracownie diagnostyki laboratoryjnej;

e Pracownia serologii;

e Pracownie diagnostyki mikrobiologicznej;

e Punkt pobran materiatu do badan.



Zespot pracowni diagnostycznych

Pracownia bronchoskopii

W pracowni wykonywane sg badania inwazyjne diagnostyczno — terapeutyczne, w zakresie wziernikowania
tchawicy i oskrzeli z pobraniem materiatu diagnostycznego.

Pracownia czynnosciowa ptuc

W pracowni wykonywane sg badania z zakresu diagnostyki choréb ptuc — badanie spirometryczne pacjentow
objetych opieka w oddziatach szpitalnych oraz kierowanych z poradni specjalistycznych funkcjonujacych
w strukturze SSZZ0OZ w Rudce.

Pracownia EKG i Holtera

W pracowniach EKG i Holtera wykonywane sg zlecone badania przez lekarzy zatrudnionych w Szpitalu, Poradni
gruzlicy i chordb ptuc, Poradni rehabilitacyjnej i kardiologicznej, Osrodku rehabilitacji dziennej, umozliwiajace
ocene wydolnosci fizycznej i czynnosciowej uktadu krazenia.

Pracownia prob wysitkowych

W pracowni wykonywane sg nieinwazyjne badania z zakresu diagnostyki kardiologicznej — préba wysitkowa,
pacjentom objetym opiekg w oddziatach szpitalnych oraz kierowanych z wtasciwych poradni specjalistycznych.

Pracownia RTG

Do zadan pracowni RTG nalezy:

a) wykonywanie zdje¢ RTG u chorych leczonych w Szpitalu, Zaktadzie Opiekuriczo- Leczniczym badz
kierowanych przez Poradnie gruzlicy i choréb ptuc, kardiologiczng oraz rehabilitacyjna, a takze
przez Poradnie domowego leczenia tlenem i Osrodek rehabilitacji dziennej;

b) przyjmowanie chorych do badarni wedtug planu uzgodnionego z ordynatorem/lekarzem kierujgcym
oddziatem, kierownikiem Zaktadu Opiekuniczo- Leczniczego oraz lekarzami udzielajgcymi
Swiadczen zdrowotnych w Poradni gruzlicy i chordb ptuc, kardiologicznej i rehabilitacyjnej,
w Poradni domowego leczenia tlenem i Osrodku rehabilitacji dziennej;

c) niezaleznie od ustalonych powyzej zasad nalezy poddac¢ badaniu wszystkich chorych, u ktérych wystgpita
nagta potrzeba wykonania badan;

d) prowadzenie ewidencji wykonanych badan i zabiegdw zgodnie z obowigzujgcymi zasadami i przepisami
prawa;

e) kontrolowanie doktadnosci badan;

f) zapewnienie sprawnego funkcjonowania pod wzgledem lekarskim, administracyjnym i gospodarczym;

g) nadzér na utrzymaniem poszczegdlnych gabinetéw w nalezytym stanie sanitarno — higienicznym
i porzgdkowym;

h) przestrzeganie przepisdw o higienie i bezpieczenstwie pracy.

Pracownia USG

Podstawowe zadania pracowni:

1.

2.
3.
4

wykonywanie badan ultrasonograficznych;

wtasciwe uzywanie aparatow USG, przygotowywanie ich do pracy, konserwacja i terminowe serwisowanie;
odpowiednie zabezpieczenie pomieszczen, w ktérym znajdujg sie aparaty;

zapewnienie prawidtowego prowadzenia dokumentacji formalno - prawnej zgodnie z procedurami.
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Surowce i materiaty stosowane: leki, sSrodki opatrunkowe, gazy.

Aspekty sSrodowiskowe:

- wytwarzanie odpadéw medycznych oraz odpaddw i sciekdéw komunalnych;
- pobdr wody,
- zuzycie energii elektrycznej i cieplnej.

Lokalizacja: Al. T. Dunina 1, Rudka, 05-320 Mrozy.

Liczba zatrudnionych: 240 osob zatrudnionych na umowe o prace (personel medyczny — 198
0s6b, pozostaty w tym pracownicy administracji — 42 osoby). 72 — pracownikow kontraktowych.

Warunki udziatu:

Wykonawca ztozy oswiadczenie, ze posiada niezbedng wiedze, doswiadczenie i potencjat oraz
uprawnienia (jezeli sg wymagane przepisami prawa).

Termin wykonania (okres realizacji):
| etap do 6 maja 2015r.
Il etap w ciggu 12 miesiecy od wykonania pierwszego etapu.

Termin platnosci: 60 dni od daty wykonania danego etapu i dostarczenia faktury VAT do
SSZZ0Z w Rudce.

Osobami uprawnionymi do kontaktéw z wykonawcami sa:

= w zakresie przedmiotowym:
Monika Anielak, tel. 25/ 757 43 43 wew. 184

= w zakresie proceduralnym:
Magdalena Kgca tel. 25/757 43 43 wew. 147.

Sposéb przygotowania i termin ztozenia oferty:

Oferta powinna zawiera¢ nazwe firmy, imie, nazwisko i stanowisko osoby ze strony wykonawcy
upowaznionej do podpisania umowy, dane teleadresowe, adres elektroniczny.

Cene oferty nalezy poda¢ w PLN netto oraz brutto. Zamawiajgcy wymaga podania cen za poszczegolne
etapy.

Cena oferty musi zawiera¢ wszystkie koszty zwigzane w wykonaniem przedmiotu zamdéwienia.

Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do 17.04.2015r. godz. 12% listownie, drogg elektroniczna lub
osobiscie w sekretariacie SSZZ0OZ w Rudce.

adres: SAMODZIELNY SPECJALISTYCZNY ZESPOL ZAKLADOW OPIEKI ZDROWOTNEJ im. dr. Teodora Dunina

Aleja Teodora Dunina 1
Rudka
05-320 Mrozy

tel/fax: 025 757 43 43; e-mail: zamowienia@rudka.com.pl

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosc uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny.

Marianna Zambrzycka

Dyrektor SSZZOZ im. dr. Teodora Dunina w Rudce

Rudka, dnia 10.04.2015r.




