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Dotyczy: przetargu nieograniczonego na ustuge grupowego ubezpieczenia na zycie
pracownikow SSZZ.OZ w Rudce oraz cztonkéw ich rodzin.

W nawiazaniu do zapytan oferentow informujemy:

Pytanie 1
Czy Zamawiajacy zaakceptuje wyplate $wiadczenia za pobyt Ubezpieczonego na OIOM jako

jednorazowe $wiadczenie w wysokosci 10-krotnosci dziennego $wiadczenia szpitalnego zamiast
swiadczenia dziennego od 1 do 7 dnia (SIWZ rozdz. II pkt. 12.13)?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na powyzsze rozwiazanie.

Pytanie 2

Prosimy o podanie wysokosci prowizji (w %) przystugujaca osobie zajmujacej sie obstuga
administracyjna umowy ubezpieczenia u Zamawiajacego. Informacja ta jest niezbednym parametrem
do prawidiowej wyceny programu ubezpieczenia, a zatem ustalenia wysokosci sktadki. Zapewnia
poréwnywalnos¢ ofert wszystkich wykonawcoéw bioracych udziat w postepowaniu i pozwala na
zachowanie jednej z podstawowych zasad zaméwien publicznych, a mianowicie zasady réwnosci
szans Wykonawcow. W przypadku braku takiej informacji niemozliwe staje sie poréwnanie ofert,
poniewaz rozni Wykonawcy beda mogli przyja¢ rozne zalozenia prowizyjne co spowoduje
niemoznos¢ wyboru oferty najkorzystniejszej. Brak takiej informacji moze réwniez spowodowaé
pozniejsze nieporozumienia wynikajace z réznych oczekiwan prowizyjnych po stronie Zamawiajacego
i Wykonawcy.

Odpowiedz:

Wysokos¢ prowizji osoby zajmujacej si¢ obsluga administracyjna umowy ubezpieczenia
u Zamawiajacego nie moze by¢ nizsza niz 8 % sumy skladek miesigcznych przekazywanych za
wszystkich ubezpieczonych (brutto).

Pytanie 3

Prosimy o podanie informacji, czy w postepowaniu przetargowym bierze udziat broker. Jezeli tak to
prosimy o podanie wysokosci kurtazu brokerskiego (w %). Informacja ta jest niezbednym parametrem
do prawidlowej wyceny programu ubezpieczenia, a zatem ustalenia wysokosci skladki. Zapewnia
poréwnywalnos¢ ofert wszystkich wykonawcéw bioracych udzial w postepowaniu i pozwala na
zachowanie jednej z podstawowych zasad zamowien publicznych, a mianowicie zasady réwnosci
szans Wykonawcéw. W przypadku braku takiej informacji niemozliwe staje sie poréwnanie ofert,
poniewaz rézni Wykonawcy beda mogli przyja¢ rozne zalozenia prowizyjne co spowoduje
niemozno$¢ wyboru oferty najkorzystniejszej. Brak takiej informacji moze réwniez spowodowaé



pozniejsze nieporozumienia wynikajace z roznych oczekiwan prowizyjnych po stronie Brokera
i Wykonawcy.

Odpowiedz:
W postgpowaniu nie bierze udziatu broker.

Pytanie 4

Czy Zamawiajacy potwierdza, Ze odpowiedzialno$¢ z tytulu zgonu Ubezpieczonego Ilub
Wspbtubezpieczonego spowodowanego nieszczg$liwym wypadkiem nie jest obligatoryjna i do
przetargu zostanie dopuszczony Wykonawca, ktory nie zapewnia wszystkich z ww. zdarzed?
Jak w takiej sytuacji przyznawane sa punkty za niepelne spelnianie warunku fakultatywnego
nr 1 dotyczacego odpowiedzialnosci z tytutu zgonu w wyniku nastepstw nieszczesliwego wypadku?

Odpowiedz:

Warunkiem obligatoryjnym jest odpowiedzialnos¢ Wykonawcy z tytutu zgonu ubezpieczonego lub
wspotubezpieczonego spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem, w przypadku gdy ten wypadek
i spowodowany nim zgon nastapity w okresie odpowiedzialno$ci Wykonawcy. Natomiast warunkiem
fakultatywnym jest odpowiedzialno$¢ z tytutu zgonu w wyniku nastepstw nieszczesliwego wypadku,
w przypadku gdy zgon nastapit w okresie odpowiedzialnosci Wykonawcy, a wypadek mial miejsce
wczesniej, tj. przed data poczatku odpowiedzialnosci Wykonawcy, przy zachowaniu warunkéw
wskazanych w SIWZ cz. I, pkt 13.1.

Pytanie 5

Czy Zamawiajacy uzna definicje rekonwalescencji poszpitalnej funkcjonujaca u Wykonawcy
o0 nastgpujacym brzmieniu:

rekonwalescencja poszpitalna — trwajqcy nieprzerwanie maksymalnie 30 dni, pobyt Ubezpieczonego
na zwolnieniu lekarskim pod warunkiem, ze pobyt nastqpil bezposrednio, po co najmniej 14 dniowym
pobycie Ubezpieczonego w szpitalu, za ktory Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé oraz zwolnienie
lekarskie zostalo wydane przez ten szpital.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na powyzsze rozwigzanie.

Zgodnie z SIWZ cz. II pkt 10 wiersz 23 Wykonawca ma obowiazek wyplacaé §wiadczenie za co
najmniej 90 dni rekonwalescencji i jest to wymagany minimalny zakres ubezpieczenia.

Pytanie 6
Wykonawca prosi o podanie wskaznika szkodowosci grupy na koniec czerwca 2013 roku, badz jezeli
to niemozliwe podanie najbardziej aktualnego poziomu wskaznika szkodowosci.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz nie prowadzi ewidencji zdarzen ubezpieczeniowych, w zwiazku z czym
nie jest w stanie poda¢ wskaznika szkodowosci grupy.

Pytanie 7

Czy Zamawiajacy uzna definicj¢ urodzenia dziecka funkcjonujaca u Wykonawcy o nastepujacym
brzmieniu:



urodzenie dziecka — urodzenie si¢ Ubezpieczonemu bedqcemu biologicznym rodzicem dziecka, po
uplywie 22 tygodnia trwania ciqzy, potwierdzone urzedowym akiem urodzenia; za urodzenie sie
Zywego dziecka uznaje sie urodzenie, w ktorym dziecko pozostawalo przy zyciu co najmniej 24 godziny
od chwili narodzin. Za urodzenie dziecka uznaje sie rowniez przysposobienie dziecka do 3 roku zycia?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na powyzsze rozwiazanie.

Kwota $wiadczenia nalezna jest za kazde zywe dziecko urodzone w okresie odpowiedzialnosci
Wykonawcey, ktéremu wystawiono akt urodzenia oraz kazde przysposobione dziecko, jezeli
ubezpieczony widnieje jako rodzic w akcie urodzenia.

Pytanie 8
Czy Zamawiajacy dopusci wyjatek od zapiséw SIWZ rozdz. II pkt 12.12. dotyczacych powaznego

zachorowania Ubezpieczonego (,,Wykonawca zobowigzany jest do wyplaty jednego $wiadczenia

w przypadku wystapienia u ubezpieczonego ktéregokolwiek z wymienionych w katalogu stanéw

chorobowych lub operacji, nie przewiduje si¢ zwiazkéw przyczyno-skutkowych pomiedzy

zachorowaniami, wplywajacych na ograniczenie wyplaty $wiadczen™) brzmiacy:

Wykonawca wyplaca swiadczenie w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia, za kazde wystqpienie

powaznego zachorowania w czasie trwania ochrony ubezpieczeniowej, z zastrzezemiem, iz w

przypadku:

a. zawalu serca, udaru mozgu, koniecznoSci przeprowadzenia chirurgicznego leczenia naczyn
wienicowych (by-pass) oraz w przypadku transplantacji serca spowodowanej chorobq wiericowq
zostanie wyplacone Swiadczenie z tytulu wystqpienia tylko jednego z wymienionych zdarzen;

b. przeszczepu szpiku kostnego po przebytej terapii nowotworowej zostanie wyplacone $wiadczenie
tylko za nowotwor zlosliwy ?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na powyzsze rozwiazanie.

Pytanie 9

Prosze¢ o podanie kosztéw obstugi programu (w %), uwzgledniajacych koszty obstugi ubezpieczenia
przez pracownikow Zamawiajacego. Dane te stanowia bowiem wazny element sktadowy catkowitych
kosztow, jakie nalezy wzia¢ pod uwage przygotowujac oferte ubezpieczenia, daja réwniez
Zamawiajacemu mozliwo$¢ rzetelnej oceny ofert Wykonawcow, ktorzy kalkuluja je na tych samych
zasadach. Nie ma wtedy watpliwosci, Ze wybrana oferta bedzie rzeczywiscie najkorzystniejsza dla
Zamawiajacego i pracownikow.

Odpowiedz:

Wysokos¢ prowizji osoby zajmujacej si¢ obsluga administracyjna umowy ubezpieczenia
u Zamawiajacego nie moze by¢ nizsza niz 8 % sumy skladek miesigcznych przekazywanych za
wszystkich ubezpieczonych (brutto). Jest to calos¢ kosztéw obstugi programu, poniewaz
w postepowaniu nie bierze udziatu broker.

Pytanie 10
Czy Zamawiajacy zaakceptuje ponizsza modyfikacje zapisu czesci II Opis Przedmiotu Zaméwienia,
pkt 12.3:



,»12.3 Nieszczesliwy wypadek w pracy — nieszczesliwy wypadek, ktory nastqpil podczas Iub w zwiqzku
z wykonywaniem przez ubezpieczonego zwyklych czynnosci albo polecer przelozomych w ramach
stosunku pracy Ilub stosunku cywilnoprawnego, potwierdzony protokolem ustalenia okolicznosci
i przyczyn nieszczesliwego wypadku przy pracy sporzqdzonego wedlug wzoru zatwierdzonego przez
ministra wlasciwego do spraw pracy. Nie dopuszcza sie ogramiczeri prawa do $wiadczen z tytulu
nastepstw nieszczesliwych wypadkéw w pracy w stosunku do ubezpieczonych, ktdrzy nie sq
pracownikami Zamawiajqcego (czionkowie rodzin pracownikéw). ”

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz akceptuje powyzsza modyfikacje.

Pytanie 11
W czgsei II Opisu Przedmiotu Zaméwienia, pkt 12.13 akapit drugi, prawdopodobnie wkradla sie

oczywista omytka pisarska. Prosz¢ o modyfikacje zapisu na ponizszy:

»za pobyt w szpitalu spowodowany nieszczesliwym wypadkiem uznaje sie pobyt zwiqzany
z wysiqpieniem nastepstw tego wypadku powodujacych konieczno$é hospitalizacji w terminie nie
dluzszym niz 6 miesiecy od daty wystagpienia zdarzenia (wypadku),”

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz wyraza zgode na powyzsza modyfikacje zapisu z powodu oczywistej
omyiki pisarskiej.

Pytanie 12

Prosimy o podanie informacji o strukturze zawodowej zatrudnionych.
SIWZ 1L 5.

Odpowiedz:

Struktura zawodowa pracownikéw SSZZOZ w Rudce:
lekarze — 14 oséb,

pielegniarki — 77 oséb,

wyzszy personel medyczny — 40 os6b,
technicy medyczni — 16 0s6b,

pozostaty personel sredni medyczny — 27 0sdb,
nizszy personel medyczny — 29 0s6b,
gospodarka i obstuga — 24 osoby,
administracja — 19 osob,

Zamawiajacy nie prowadzi ewidencji zawodéw wykonywanych przez zgloszonych do ubezpieczenia
cztonkéw rodzin pracownikow.

YVVVVYVYVYYY

Pytanie 13
Czy Zamawiajacy uzna ograniczenie wyplat za pobyt na OIOM za kazdy dzien max za 5 dni (od 1 do

5 dnia)?
SIWZ 1II. 10. (pkt 22 tabeli) i 12.13

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na powyzsze rozwiazanie.
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Pytanie 14

Umowa § 1 pkt. 2 Czy Zamawiajacy zgodzi si¢ przyja¢ ogélna zasade, ze zapisy SIWZ maja
pierwszenstwo przed zapisami OWU Wykonawcy, a w sprawach nieuregulowanych w SIWZ
obowiazuja zapisy OWU Wykonawcy?

SIWZ1I. 11.14, 11.15

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na powyzsze rozwiazanie.

Pytanie 15

Czy Zamawiajacy zechce zaakceptowaé, jako zamienna definicje wypadku Wykonawcy dla
uzywanego w specyfikacji nieszezesliwego wypadku:

wypadek — nagle zdarzenie wywolane przyczynq zewnetrznq, powstale w okresie trwania
odpowiedzialnosci ubezpieczyciela z tytulu umowy ubezpieczenia?

SIWZ 11, 12. Definicje obligatoryjne 12.2.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza, ale nie wymaga.

Pytanie 16

Czy Zamawiajacy potwierdza interpretacje Wykonawcy zapiséw tego punktu, ze zaréwno wypadek,
Jak i zgon spowodowany tym wypadkiem musi nastapi¢ w okresie odpowiedzialnosci Wykonawcy?
(w kontekscie do zapisow warunkéw fakultatywnych w pkt. 13.1)

SIWZ 11, 12. Definicje obligatoryjne 12.2.

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza taka interpretacje.

Pytanie 17

Czy Zamawiajacy uzna za réwnowazna definicje wypadku przy pracy na zdrowiu Wykonawcy:

wypadek przy pracy — wypadek zakwalifikowany jako wypadek przy pracy w protokole

powypadkowym BHP, ktéry nastqpil w zwiqzku z pracq:

a) podczas lub w zwiqzku z wykonywaniem przez ubezpieczonego obowiqzkéw wynikajqcych z umowy
o prace albo polecen przelozonych,

b) podczas lub w zwiqzku z wykonywaniem przez ubezpieczonego czynnosci w interesie zakladu pracy,
nawet bez polecenia,

¢) w czasie pozostawania w dyspozycji zakladu pracy w drodze miedzy siedzibq zakiadu pracy,
a miejscem wykonywania obowiqzku wynikajacego z umowy o prace; na réwni z wypadkiem przy
pracy traktuje si¢ — w zakresie uprawnieri do Swiadczeri — wypadek, kidremu ubezpieczony ulegl
w czasie trwania podrdzy stuzbowej w okolicznoSciach innych niz okreslone wyzej, chyba ze
wypadek zostal spowodowany postepowaniem ubezpieczonego, kidre nie pozostawalo w zwiqzku z
wykonywaniem powierzonych mu zadan?

SIWZ 11, Definicje obligatoryjne 12.3.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza, ale nie wymaga.
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Pytanie 18

Czy Zamawiajacy zaakceptuje w definicji nieszczgsliwego wypadku przy pracy wymoég zajécia
zdarzenia tj. wypadku w okresie odpowiedzialnosci Wykonawcy?

SIWZ I1, Definicje obligatoryjne 12.3.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz wyraza zgode na powyzsze rozwiazanie.

Pytanie 19
Czy Zamawiajacy zaakceptuje, jako rownowazna definicje wypadku komunikacyjnego Wykonawcy:

wypadek komunikacyjny — wypadek zgloszony na policje lub potwierdzony w dokumentacji

prowadzonej przez straz miejskq, sqd prokurature i powstaly w okresie trwania odpowiedzialnosci

ubezpieczyciela w zwiqzku z ruchem:

a) lqdowym pojazdéw silnikowych, pojazdow szynowych, rowerzystéw, motorowerzystéw, w ktdrym
ubezpieczony bral udzial, jako uczestnik ruchu bqdz kierowca w rozumieniu przepiséw o ruchu
drogowym, wywolany:

- dzialaniem sily mechanicznej w momencie zetkniecia si¢ pojazdu z osobami, przedmiotami,
zwierzetami, lub

- wywroceniem sie pojazdu, lub

- pozarem, wybuchem spowodowanym dzialaniem czynnika termicznego i/lub chemicznego,

b) wodnym pojazdéw plywajacych, z udzialem statku wodnego, w ktérym ubezpieczony poruszal sie
Jjako osoba kierujqca lub pasazer,

c) lomiczym statkow powietrznych, w ktorym to statku ubezpieczony podrézowal jako pasazer Iub
czlonek zatogi?

SIWZ 11, Definicje obligatoryjne 12.4.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza, ale nie wymaga.

Pytanie 20

Czy Zamawiajacy zaakceptuje w definicji nieszczesliwego wypadku komunikacyjnego wymég
zaj$cia zdarzenia tj. wypadku w okresie odpowiedzialnosci Wykonawcy?

SIWZ 11, Definicje obligatoryjne 12.4.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz wyraza zgode na powyzsze rozwiazanie.

Pytanie 21

Czy Zamawiajacy uzna za rtownowazna definicje trwalego uszczerbku na zdrowiu Wykonawcy:
trwaly uszczerbek na zdrowiu (NW) — zaburzenie czynnosci uszkodzonego organu, narzqdu lub
ukladu bedace nastepstwem wypadku, ktoremu ubezpieczony ulegl w okresie odpowiedzialnosci
ubezpieczyciela, powodujqce jego trwalq dysfunkcje?

trwaly uszczerbek na zdrowiu (zawal/udar) — zaburzenie czynnosci uszkodzonego organu, narzqdu lub
ukladu bedqce nastepstwem zawalu serca lub udaru mozgu, przebytych przez ubezpieczonego
w okresie odpowiedzialnosci ubezpieczyciela, powodujqce jego trwalq dysfunkcje?

SIWZ 11, Definicje obligatoryjne 12.6.



Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na powyzsze rozwiazanie.

Pytanie 22

Czy Zamawiajacy zgodzi sig, ze w przypadku trwalego uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego,
przyczyna zdarzenia je wywolujacego, tj. wypadek, zawat serca lub krwotok §rddmozgowy, musi zajsé
w okresie odpowiedzialnosci Wykonawcy?

SIWZ 11, Definicje obligatoryjne 12.6.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz wyraza zgode na powyzsze rozwiazanie.

Pytanie 23

Czy Zamawiajacy zechce zaakceptowaé, jako zamienne ryzyko powstania niezdolnosci do
samodzielnej egzystencji ubezpieczonego Wykonawcy dla uzywanego w specyfikacji trwalej
niezdolnos$ci ubezpieczonego do pracy?

niezdolnosé do samodzielnej egzystencji — zmiany w stanie zdrowia ubezpieczonego bedqce wynikiem
choroby lub wypadku, kiore zaistnialy w okresie odpowiedzialnosci ubezpieczyciela powodujqce
wydanie przez wlasciwego lekarza orzecznika, wlasciwq komisje lekarskq prawomocnego orzeczenia
lub prawomocnego wyroku sqdu lub decyzji organu rentowego, na podstawie wtasciwych przepiséw
prawa polskiego o emeryturach i rentach, stwierdzajqce niezdolno$é do samodzielnej egzystencji
ubezpieczonego na okres powyzej 24 miesiecy. Ostatecznq decyzje o uznanie Swiadczenia podejmuje
komisja lekarska ubezpieczyciela?

SIWZ 11, Definicje obligatoryjne 12.7.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na powyzsze rozwiazanie.

Pytanie 24
Czy Zamawiajacy zaakceptuje definicj¢ partnera Wykonawcy?

partner — osoba plci przeciwnej wobec ubezpieczonego, wskazana przez ubezpieczonego w deklaracji
uczestnictwa/zmiany, jako osoba z nim niespokrewniona, pozostajgca z ubezpieczonym
w nieformalnym zwiqzku, prowadzqca z ubezpieczonym wspdlne gospodarstwo domowe oraz
niepozostajqca w zwiqzku matzenskim z osobq trzeciq, ktora w dniu skiadania stosownych oswiadczen
o zwiqzku partnerskim, a takie w dniu zajScia zdarzenia objetego ochronq w ramach dodatkowej
umowy ubezpieczenia nie pozostaje w zwiqzku malzeriskim z osobq trzeciq, o ile ubezpieczony w dniu
sktadania stosownych o$wiadczen o zwiqzku partmerskim, a takze w dniu zaj$cia zdarzenia objetego
ochronq ubezpieczeniowq w ramach dodatkowej umowy ubezpieczenia réwniez nie pozostaje/wal
w zwiqzku malzenskim z osobq trzeciq?

SIWZ 11, Definicje obligatoryjne 12.8.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza, ale nie wymaga.

Pytanie 25



Czy Zamawiajacy uzna w definicji urodzenia dziecka w przypadku przysposobienia dziecka: za
urodzenie dziecka uwaza si¢ rowniez przysposobienie dziecka, o ile urodzito sie ono w okresie
odpowiedzialnosci Wykonawcy?

SIWZ 11, Definicje obligatoryjne 12.11.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na powyzsze rozwiazanie.

Pytanie 26

Czy Zamawiajacy uzna katalog powaznych zachorowan Wykonawcy wraz z definicjami?
powazne zachorowanie — jedno z ponizej wymienionych powaznych zachorowah zamieszczonych
w katalogu powaznych zachorowan, powstale w czasie trwania odpowiedzialnosci ubezpieczyciela:

katalog powaznych zachorowan:

1) nowotwor (guz) ztosliwy,

2) zawal serca,

3) udar mozgu,

4) operacja pomostowania naczyn wiericowych,
5) niewydolnosc nerek,

6) przeszczepianie narzqdow,

7)  zakazenie wirusem HIV w wyniku transfuzji krwi,
8) zakazenie wirusem HIV w trakcie wykonywania obowiqzkéw zawodowych,
9) paraliz,

10) wutrata koriczyn,

11) utrata wzroku,

12) wutrata stuchu,

13) utrata mowy,

14) ciezkie oparzenia,

15) lagodny nowotwor mozgu*,

16) Spiqczka,

17) choroba Creutzfeldta-Jacoba,

18) operacja aoryy,

19) choroba Alzheimera,

20) schylkowa niewydolnos¢ watroby,

21) operacja zastawek serca,

22) stwardnienie rozsiane,

23) choroba Parkinsona,

24) anmemia aplastyczna,

25) zapalenie mozgu,

26) schylkowa niewydolnosé oddechowa,

27) zapalenie opon mozgowo-rdzeniowych,

28) bagblowiec mozgu,

29) zgorzel gazowa,

30) masywny zator tetnicy plucnej leczony operacyjnie,
31) odkleszczowe wirusowe zapalenie mozgu,
32) ropien mozgu,

33) sepsa,



34) borelioza,

35) tezec,

36) wscieklizna,

37) gruzlica,

38) choroba Huntingtona,

39) zakazona martwica trzustki,

40) choroba neuronu ruchowego,

41) bakteryjne zapalenie wsierdzia,

42) utrata koviczyn wskutek choroby,

43) bakteryjne zapalenie mozgu lub opon mozgowych,

44) przewlekle zapalenie watroby typu C

Definicje:

1) NOWOTWOR (GUZ) ZEOSLIWY

Za nowotwor (guz) zlosliwy uwaza si¢ nowotwor (guz)ztosliwy, charakteryzujacy sie
niekontrolowanym wzrostem i rozprzestrzenianiem si¢ komoérek nowotworowych, powodujacy
naciekanie i niszczenie prawidlowych tkanek. Rozpoznanie musi zosta¢ potwierdzone badaniem
histopatologicznym.

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje réwniez przypadki bialaczki, chioniaka zlosliwego ( w tym
chioniaka skéry), chorobe Hodgkina, zto§liwe nowotwory szpiku kostnego i miesaka.

Z ochrony ubezpieczeniowej wykluczone sa:

1. rak nieinwazyjny (carcinoma in situ), dysplazja oraz wszelkie zmiany przedrakowe,

rak gruczotu krokowego w stopniu zaawansowania co najmniej T2NOMO,

wszelkie nowotwory skoéry z wyjatkiem czerniaka ztosliwego przekraczajacego warstwe naskorka,
rak brodawkowaty tarczycy ograniczony do gruczotu tarczowego,

. wszelkie nowotwory wspolistniejace z infekcjg HIV.

2) ZAWAL SERCA

Za zawal serca uwaza si¢ rozpoznanie dokonanej martwicy czesci miesnia sercowego wywolanej
naglym przerwaniem doptywu krwi do okreslonego obszaru migsnia sercowego. Rozpoznanie musi
by¢ oparte na stwierdzeniu wzrostu lub spadku stezenia biomarkeréw sercowych we krwi (troponiny I,
troponiny T lub CK-MB), z co najmniej jedna wartoscia przekraczajaca 99. percentyl zakresu
referencyjnego dla danej metody laboratoryjnej, z wspoélistniejacym co najmniej jednym
z wymienionych nizej klinicznych wyktadnikéw niedokrwienia migsnia sercowego:

1. typowe objawy kliniczne zawalu mig$nia sercowego,

DA W

2. jeden z nastepujacych objawéw EKG wskazujacych na $wieze niedokrwienie migsnia sercowego:
nowo powstate uniesienie lub obnizenie odcinka ST-T, odwrdcenie zatamka T, nowe patologiczne
zatamki Q lub nowo powstaly blok lewej odnogi peczka Hisa.

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje innych ostrych zespotéw wiencowych.

3) UDAR MOZGU

Za udar mézgu uwaza si¢ martwice tkanki mozgowej wywotana przerwaniem doptywu krwi do

okreslonego obszaru mdzgowia lub krwotokiem do tkanki mézgowej przy wspdtistnieniu wszystkich

nizej wymienionych okolicznosci:

1. wystapienie nowych klinicznych objawéw neurologicznych odpowiadajacych udarowi mézgu,

2. obecnos¢ obiektywnych ubytkéw neurologicznych stwierdzanych w badaniu neurologicznym przez
okres min. 60 dni od chwili rozpoznania udaru mézgu,

3. obecno$¢ nowych zmian charakterystycznych dla udaru mézgu w obrazie tomografii komputerowe;j
lub jadrowego rezonansu magnetycznego (o ile badania takie byly przeprowadzone).
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Z ochrony ubezpieczeniowej wykluczone sa:

1. epizody przemijajacego niedokrwienia mézgu (TIA),

2. zawaly mézgu lub krwawienia §rodczaszkowe spowodowane zewnetrznym urazem,

3. wtorne krwotoki do istniejacych ognisk poudarowych,

4. jakiekolwiek inne zmiany w moézgu mozliwe do rozpoznania metodami obrazowymi bez

wspolistniejacych odpowiadajacych tym zmianom objawow klinicznych.

4) OPERACJA POMOSTOWANIA NACZYN WIENCOWYCH

Za operacj¢ pomostowania naczyn wienicowych uwaza si¢ przeprowadzenie operacji chirurgicznej

przy otwartej klatce piersiowej, majacej na celu zlikwidowanie zwezenia lub niedroznosci jednej lub

wigcej tetnic wiericowych przez wszczepienie pomostu omijajacego. Operacja misi by¢ poprzedzona

angiografia wykazujaca istotne zwezenie tetnicy wiencowej i przeprowadzona wskutek zalecenia

specjalisty — kardiologa.

Zakres ubezpieczenia nie obejmuje angioplastyki ani jakichkolwiek innych zabiegéw na tetnicach

wieficowych wykonywanych od strony $wiatla tetnicy wienicowej i wykorzystujacych techniki

cewnikowania naczyn wiencowych lub techniki laserowe.

5) NIEWYDOLNOSC NEREK

Za niewydolnos¢ nerek uwaza si¢ schytkowe stadium choroby nerek, wyrazajace sie nieodwracalnym

uposledzeniem czynnosci obu nerek oraz stanowiace bezwzgledne wskazanie do przewleklej

dializoterapii lub przeszczepu nerek.

6) PRZESZCZEPIANIE NARZADOW

Za przeszczepianie narzadOw uwaza si¢ przeszczepienie osobie ubezpieczonej jako biorcy jednego

z nizej wymienionych narzadéw lub zakwalifikowanie ubezpieczonego na liste biorcéw oczekujacych

na przeszczep jednego z nizej wymienionych narzadow:

1. serca, ptuca, watroby, nerki, trzustki, lub

2. szpik kostny przy zastosowaniu komérek macierzystych krwi po uprzedniej catkowitej ablacji

(zniszczeniu) wlasnego szpiku biorcy.

Przeszczep musi by¢ uzasadniony medycznie i wynikajacy ze stwierdzenia i potwierdzenia

nieodwracalnej, schylkowej niewydolnosci narzadu. Ubezpieczeniem nie sa objete przeszczepy

wykorzystujace komoérki macierzyste inne niz wyzej wymienione.

7) ZAKAZENIE HIVVHUMAN IMMUNODEFICIENCY VIRUS LUB ROZPOZNANIE AIDS
/NABYTY ZESPOL NIEDOBORU ODPORNOSCI (w wyniku transfuzji krwi)

Za zakazenie HIV/Human Immunodeficiency Virus lub rozpoznanie AIDS /Nabyty Zesp6t Niedoboru

Odpornosci (w wyniku transfuzji krwi) uwaza si¢ zakazenie, w przypadku ktérego mozna udowodnié,

ze zostalo spowodowane przetoczeniem zakazonej krwi lub produktéw krwiopochodnych,

pochodzacych z licencjonowanego o$rodka uprawnionego do przygotowywania takich preparatéw

(stacji krwiodawstwa). Przetoczenie zakazonej krwi musialo mie¢ miejsce po dacie zawarcia

dodatkowej umowy ubezpieczenia. Serokonwersja musi nastapi¢ w ciagu 6 miesiecy od daty

przetoczenia.

8) ZAKAZENIE HIVVHUMAN IMMUNODEFICIENCY VIRUS LUB ROZPOZNANIE AIDS
/NABYTY ZESPOL NIEDOBORU ODPORNOSCI (w zwigzku z wykonywanym zawodem)

Za zakazenie HIV/Human Immunodeficiency Virus lub rozpoznanie AIDS /Nabyty Zesp6t Niedoboru

Odpornosci (w zwiazku z wykonywanym zawodem) uwaza si¢ zakazenie, w przypadku ktérego

mozna udowodni¢, ze jest wynikiem przypadkowego uklucia si¢ igla/ skaleczenia podczas pemienia

obowigzkow wynikajacych z wykonywania zawodu lekarza, lekarza stomatologii, pielegniarki,

sanitariusza, strazaka lub policjanta. Kazde takie zdarzenie, bedace powodem roszczenia musi nastapié

w okresie waznosci polisy i musi by¢ zgloszone ubezpieczycielowi w ciagu 7 dni od zaistnienia tego
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zdarzenia. Dodatkowo test w kierunku HIV wykonany bezposrednio po tym zdarzeniu musi by¢
negatywny, a serokonwersja musi nastapi¢ w ciagu 6 miesiecy liczac od daty zdarzenia.

9) PARALIZ

Za paraliz uwaza si¢ catkowita i trwalq utrate funkcji dwoch lub wiecej koficzyn spowodowana
urazem lub choroba rdzenia kregowego lub moézgu rozpoznana przez neurologa. Ubezpieczenie
obejmuje utrate funkcji konczyn okreslana jako diplegia, hemiplegia, tetraplegia lub quadriplegia.

10) UTRATA KONCZYN

Za utratg konczyn uwaza si¢ catkowita i nieodwracalng utrate dwoch Iub wiecej konczyn
spowodowana zewnetrznym urazem. Ubezpieczenie obejmuje takze jednoczasowa utrate obu rak
(dtoni) lub obu stép oraz utrate jednej reki (dtoni) i jednej stopy.

11) UTRATA WZROKU

Za utratg wzroku uwaza si¢ catkowita i nieodwracalng obuoczng utrate wzroku spowodowana nagtym
zachorowaniem lub urazem. Rozpoznanie musi zostaé¢ potwierdzone przez okuliste. Ubezpieczenie nie
obejmuje przypadkéw utraty wzroku mozliwych do skorygowania postepowaniem terapeutycznym.
12) UTRATA SLUCHU

Za utratg stuchu uwaza si¢ catkowita i nieodwracalng obu uszna utrate stuchu spowodowana nagltym
zachorowaniem lub urazem. Rozpoznanie musi by¢ postawione na podstawie badan audiometrycznych
i potwierdzone przez laryngologa. Ubezpieczenie nie obejmuje przypadkéw utraty stuchu mozliwych
do skorygowania postgpowaniem terapeutycznym.

13) UTRATA MOWY

Za utratg mowy uwaza si¢ catkowita i nieodwracalng utrate mozliwosci méwienia trwajaca
nieprzerwanie przez okres co najmniej 12 miesigcy. Rozpoznanie musi byé potwierdzone przez
specjaliste w zakresie laryngologii w oparciu o stwierdzenie choroby lub urazu faldéw glosowych.
Wykluczeniem sa objete wszelkie przypadki utraty zdolnosci méwienia spowodowane schorzeniami
psychicznymi. Utrata zdolno$ci moéwienia nie moze by¢ skorygowana przy zastosowaniu
jakichkolwiek procedur terapeutycznych.

14) CIEZKIE OPARZENIA

Za cigzkie oparzenia uwaza si¢ oparzenie III-go stopnia obejmujace co najmniej 20% powierzchni
ciala.

15) LAGODNY NOWOTWOR MOZGU

Za lagodny nowotwdér moézgu uwaza si¢ wewnatrzczaszkowy zagrazajacy zyciu, nieztosliwy
nowotwor mozgu, powodujacy uszkodzenie mézgu, potwierdzony przez neurologa lub neurochirurga,
wymagajacy usunigcia neurochirurgicznego lub w przypadku zaniechania operacji, powodujacy trwaly
ubytek neurologiczny.

16) SPIACZKA

Za $piaczke uwaza si¢ stan utraty przytomnosci z brakiem reakeji na bodzce zewnetrzne lub potrzeb
naturalne, trwajacy w sposob ciagly i wymagajacy stosowania systeméw podtrzymywania zycia przez
okres co najmniej 96 godzin. Dodatkowo wymagane jest stwierdzenie trwalego ubytku
neurologicznego potwierdzone przez specjalist¢ w zakresie neurologii. Zakres ochrony
ubezpieczeniowej nie obejmuje przypadkéw $piaczki wynikajacych z uzycia alkoholu i innych
substancji odurzajacych.

17) CHOROBA CREUTZFELDTA - JAKOBA

Za chorobg Creutzfeldta — Jakoba uwaza si¢ postgpujaca chorobe zakazng (zakazenie nastepuje m.in.
poprzez spozycie zakazonego migsa lub innych produktéw, w nastepstwie zabiegéw medycznych),
charakteryzujaca si¢ objawami psychicznymi (otgpienie) oraz neurologicznymi (objawy porazenia
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nerwow, zaburzenia wzroku, zaburzenia réwnowagi i inne). Jednoznaczna diagnoza musi byé

postawiona przez specjaliste neurologa.

18) OPERACJA AORTY

Za operacj¢ aorty uwaza si¢ operacje chirurgiczng aorty piersiowej lub brzusznej przeprowadzona

z powodu zagrazajacej zyciu choroby naczyniowej, w tym koarktacji aorty, tetniakow

i rozwarstwienia aorty. Ubezpieczenie nie obejmuje zabiegéw polegajacych na wprowadzeniu stentu

do aorty oraz zabiegéw dotyczacych jedynie odgatezien aorty.

19) CHOROBA ALZHEIMERA

Za chorobg Alzheimera uwaza si¢ pogorszenie sig lub utrate czynnosci intelektualnych spowodowana

nieodwracalnymi zmianami funkcjonowania moézgu. Rozpoznanie musi zostaé postawione przez

lekarza neurologa w oparciu o dane kliniczne oraz testy i kwestionariusze shizace do diagnostyki
choroby Alzheimera i demencji. Choroba musi powodowa¢ powazne uposledzenie funkcji
poznawczych.

20) SCHYLKOWA NIEWYDOLNOSC WATROBY

Za schylkowa niewydolno$¢ watroby uwaza si¢ schytkowa postaé choroby (marskosci) watroby

powodujaca co najmniej jeden z ponizszych objawow:

a) wodobrzusze nie poddajace si¢ leczeniu

b) trwala zéltaczka

c) zylaki przetyku

d) encefalopatia wrotna.

Z ochrony ubezpieczeniowej wylaczone sa przypadki choréb watroby powstatych skutkiem

naduzywania alkoholu, lekow itp. srodkow.

21) OPERACJA ZASTAWEK SERCA

Za operacje zastawek serca uwaza si¢ pierwszorazowa operacj¢ wymiany jednej lub wigcej zastawek

serca, wykonang przy otwartym sercu lub bez otwierania serca, przeprowadzona na skutek

uszkodzenia, ktére nie moze zosta¢ skorygowane jedynie przy uzyciu technik $rédnaczyniowych.

Operacja musi zosta¢ zalecona przez specjaliste w zakresie kardiologii.

22) STWARDNIENIE ROZSIANE

Za stwardnienie rozsiane uwaza si¢ zespol mmnogich ubytkéw neurologicznych wywotanych

demielinizacja mézgu lub rdzenia kregowego, utrzymujacych si¢ przez co najmniej 6 miesiecy.

Rozpoznanie musi by¢ ostateczne i postawione przez specjaliste neurologa oraz poprzedzone wigcej

niz jednym epizodem zaburzen neurologicznych, stanowiacych dowolna kombinacje uszkodzenia

nerwu wzrokowego, pnia mozgu, rdzenia kregowego, zaburzen koordynacji lub zaburzen czucia.

23) CHOROBA PARKINSONA

Za chorobg Parkinsona uwaza si¢ jednoznaczna diagnoze choroby Parkinsona postawiona przez

specjalist¢ neurologa w oparciu o okrelone oznaki postgpujacego i nieodwracalnego uszkodzenia

ukiadu nerwowego, charakteryzujaca si¢ niezdolnoscia ubezpieczonego do wykonywania co najmniej
trzech (3) z szesciu (6) opisanych ponizej podstawowych czynnosci zycia codziennego, w sytuacji
prowadzenia optymalnego leczenia.

Czynnosci dnia codziennego:

1. Kapiel: samodzielne (bez pomocy innych o0s6b) umycie si¢ w wannie lub pod prysznicem (wraz
z wejsciem i wyjsciem z wanny lub spod prysznica) lub umycie si¢ w inny sposéb.

2. Ubieranie: samodzielne (bez pomocy innych o0sdb) ubranie i rozebranie si¢ a takze zakladanie
i zdejmowanie wszelkiego rodzaju protez i aparatow ortopedycznych, jesli istnieje koniecznos¢ ich
uzywania.

3. Jedzenie: samodzielne (bez pomocy innych 0s6b) spozycie gotowego positku.
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4. Toaleta: samodzielne (bez pomocy innych osob) korzystanie z toalety badZ takie zachowanie
kontroli nad jelitem grubym i pecherzem moczowym, aby mozliwe byto utrzymanie higieny
osobistej na satysfakcjonujacym poziomie.

5. Poruszanie si¢: samodzielne (bez pomocy innych oséb) poruszanie si¢ z pokoju do pokoju po
plaskiej powierzchni.

6. Przemieszczanie sig: zdolno$¢ do samodzielnego (bez pomocy innych oséb) przemieszczania sie
z t6zka na krzesto lub wézek inwalidzki i z powrotem.

Przypadki choroby Parkinsona wywotane lekami lub substancjami toksycznymi nie sa objete ochrona.

24) ANEMIA APLASTYCZNA

Za anemig aplastyczng uwaza si¢ przewlekle uposledzenie funkcji szpiku kostnego powodujace

niedokrwistos¢, neutropenig¢ i trombocytopenig, wymagajace leczenia przynajmniej jednym z nizej

wymienionych sposobow:

a) przetaczanie preparatow krwiopochodnych,

b) podawanie preparatow stymulujacych szpik,

c¢) podawanie preparatow immunosupresyjnych,

d) przeszczepienie szpiku kostnego.

Rozpoznanie musi by¢ potwierdzone przez specjaliste w zakresie hematologii.

25) ZAPALENIE MOZGU

Za zapalenie mézgu uwaza si¢ zapalenie moézgu (potkul mézgowych, pnia mézgu, moézdzku)

o cigzkim przebiegu, wywolane przez infekcje¢ wirusowa i powodujace powstanie trwatego ubytku

neurologicznego, utrzymujacego si¢ przez okres co najmniej szesciu tygodni. Rozpoznanie musi byé

potwierdzone przez specjaliste neurologa. Zapalenie mézgu wywolane infekcja HIV nie jest objete
ochrona ubezpieczeniowa.

26) SCHYELKOWA NIEWYDOLNOSC ODDECHOWA

Za schylkowa niewydolnos¢ oddechowa uwaza si¢ schytkowe stadium choroby pluc powodujacej

przewlekta niewydolnos¢ oddechowa wyrazajaca si¢ wszystkimi nizej wymienionymi objawami:

a) natgzona objetos¢ wydechowa jednosekundowa (FEV;) utrzymujaca si¢ na poziomie ponizej
jednego litra w kolejnych badaniach,

b) konieczno$¢ prowadzenia stalej terapii tlenem ze wzgledu na hipoksemie,

c) cisnienie parcjalne tlenu we krwi tetniczej (PaO,) ponizej 55 mmHg,

d) dusznos¢ spoczynkowa.

Rozpoznanie musi by¢ potwierdzone przez lekarza pulmonologa.

27) ZAPALENIE OPON MOZGOWO-RDZENIOWYCH

Za zapalenie opon mozgowo-rdzeniowych uwaza si¢ zapalenie opon moézgowo-rdzeniowych

powodujacych powstanie znacznego i trwalego ubytku neurologicznego potwierdzonego przez

specjaliste neurologa. Rozpoznanie musi by¢ potwierdzone badaniem ptynu mézgowo-rdzeniowego.

28) BABLOWIEC MOZGU

Za bablowiec mézgu uwaza sig tylko taki bablowiec moézgu, ktéry oznacza usunieta chirurgicznie

zmiang w mozgu, sktadajaca si¢ z pojedynczych lub mnogich larw typu echinococcus (pecherz

bablowcowy), potwierdzona w rozpoznaniu histopatologicznym.

29) ZGORZEL GAZOWA

Za zgorzel gazowa uwaza si¢ tylko taka zgorzel, ktéra wymaga zastosowania leczenia w warunkach

szpitalnych, z powodu rozpoznania potwierdzonego w dokumentacji medycznej ciezkiego zakazenia

przyrannego, przebiegajacego z rozleglym obrzekiem, martwica miesni, wytwarzaniem gazu

w tkankach oraz towarzyszacymi ogoélnymi objawami toksemii, spowodowanego przez bakterie:

Clostridium perfringens, Clostridium Novyi (oedematiens) lub Clostridium septicum.
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30) MASYWNY ZATOR TETNICY PLUCNEJ LECZONY OPERACYJNIE

Za masywny zator tetnicy ptucnej uwaza sig tylko taki masywny zator tetnicy ptucnej, ktory oznacza
usunigcie $wiezej skrzepliny z pnia tetnicy phlucnej poprzez jego naciecie (tzw. embolektomia
chirurgiczna) w trakcie zabiegu operacyjnego wykonanego w trybie pilnym z powodu ostrego zatoru
tetnicy plucne;j.

31) ODKLESZCZOWE WIRUSOWE ZAPALENIE MOZGU,

Za odkleszczowe wirusowe zapalenie moézgu uwaza sig tylko taka chorobe przenoszona przez
kleszcze, ktora przebiega z réznorodnymi objawami neurologicznymi, skutkujacymi koniecznoscia
hospitalizacji i zostata potwierdzona badaniem ptynu mézgowo-rdzeniowego. Rozpoznanie choroby
powinno by¢ jednoznacznie ustalone przez lekarza specjaliste neurologa wraz ze wskazaniem
wiasciwego kodu choroby (A 84) wedlug Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji Choréb
i Probleméw Zdrowotnych ICD 10 i podane w karcie informacyjnej leczenia szpitalnego.

32) ROPIEN MOZGU

Za ropien mézgu uwaza si¢ wylacznie taki ropiefi, ktéry jest usunieta chirurgicznie zmiana w moézgu
opisana w rozpoznaniu histopatologicznym jako ropien mézgu.

33) SEPSA

Za seps¢ uwaza si¢ tylko taka sepse, ktéra oznacza uogélniong reakcje zapalng organizmu na
zakazenie bakteriami, grzybami lub wirusami objawiajaca si¢ niewydolnoscia wielonarzadowa; przez
niewydolnos$¢ wielonarzadowa rozumie si¢ stan, w ktorym dochodzi do nieprawidlowego dzialania
dwoch lub wigcej narzadéw lub uktadéw, do ktérych zaliczamy osrodkowy uklad nerwowy, uklad
krazenia, uktad oddechowy, uklad krwiotwoérczy, nerki, watrobe.

Odpowiedzialno$cia nie sa objete przypadki sepsy wtérnej po zabiegach operacyjnych i/lub urazach.
Jednoznaczne rozpoznanie musi by¢ potwierdzone w dokumentacji medycznej z osrodka
prowadzacego leczenie.

34) BORELIOZA

Za boreliozg uwaza si¢ kretkowice przenoszona przez kleszcze przebiegajaca z réznorodnymi
objawami narzadowymi, migedzy innymi ze zmianami skérnymi objawiajacymi si¢ rumieniem,
zapaleniem stawdw, zapaleniem migsnia sercowego oraz réznorodnymi objawami neurologicznymi
i skutkujaca koniecznoscia leczenia szpitalnego. Zdiagnozowanie choroby skutkujace hospitalizacja
powinno by¢ jednoznacznie potwierdzone przez lekarza specjaliste chordb zakaznych wraz ze
wskazaniem wilasciwego kodu choroby (A 69.2) wedlug Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji
Choréb i Probleméw Zdrowotnych ICD 10 i podane w karcie informacyjnej leczenia szpitalnego.
Rozpoznanie musi by¢ potwierdzone dodatnim wynikiem swoistego badania immunologicznego.

35) TEZEC

Za tezec uwaza si¢ tylko taki tezec, ktory oznacza chorobe zakazng spowodowang neurotoksynami
wytwarzanymi przez laseczki tezca (tetanospasminy). Charakteryzuje si¢ wzmozonym napieciem
migsni szkieletowych w nastepstwie dziatania tetanospasminy na ukfad nerwowy. Odpowiedzialnoscia
sg objete tylko pelnoobjawowe przypadki wymagajace intensywnej terapii w warunkach szpitalnych.
Jednoznaczne rozpoznanie musi by¢é potwierdzone w dokumentacji medycznej z o$rodka
prowadzacego leczenie.

36) WSCIEKLIZNA

Za wicieklizng uwaza si¢ tylko taka ostra chorobe zakazna wymagajaca leczenia w warunkach
szpitalnych, ktorej istota jest ostre zapalenie moézgu i rdzenia wywolane przez potwierdzone
w dokumentacji medycznej zakaZzenie wirusem wscieklizny (Rabies virus).

37) GRUZLICA
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Za gruzlice uwaza sie tylko taka chorobe zakazna, ktora jest spowodowana pratkiem gruzlicy

(Mycobacterium tuberculosis) i przebiega z zajeciem miazszu plucnego lub drzewa tchawiczo-

oskrzelowego badz tez ophucnej, weztéw chlonnych klatki piersiowej, uktadu moczowo-plciowego,

kosci i stawow, opon mézgowych. Rozpoznanie musi by¢ potwierdzone dodatnim wynikiem badania
bakteriologicznego lub histopatologicznego i decyzja o wdrozeniu leczenia przeciwpratkowego.

38) CHOROBA HUNTINGTONA

Za chorobg Huntingtona uwaza si¢ postepujaca chorobe osrodkowego uktadu nerwowego, rozpoznana

przez specjaliste w zakresie neurologii, w oparciu o dostgpne w tym zakresie metody diagnostyczne.

39) ZAKAZONA MARTWICA TRZUSTKI

Za zakazong martwice trzustki uwaza si¢ tylko taka zakazona martwice trzustki, z powodu ktorej

przeprowadzono pierwszorazowa operacje chirurgiczng polegajaca na laparotomii i nekretomii, czyli

otwarciu jamy brzusznej i usunigciu martwiczych tkanek okolo trzustkowych lub trzustki u osoby,

u ktorej rozpoznano zakazenie tych tkanek w przebiegu ostrego zapalenia trzustki.

40) CHOROBA NEURONU RUCHOWEGO

Za chorobg neuronu ruchowego uwaza si¢ tylko taka postepujaca chorobe zwyrodnieniowa ukladu

nerwowego, ktéra jest spowodowana wybiorczym uszkodzeniem neuronéw ruchowych: obwodowego

i osrodkowego. Podstawa rozpoznania postawionego przez specjaliste w zakresie neurologii jest obraz

kliniczny i wynik badania elektromiografii (EMG).

41) BAKTERYJNE ZAPALENIE WSIERDZIA

Za bakteryjne zapalenie wsierdzia uwaza si¢ tylko takie pozaszpitalne infekcyjne zapalenie wsierdzia

(IZW) u osoby z wiasnymi zastawkami serca i bez cial obcych w ukladzie sercowo-naczyniowym,

ktore zostalo rozpoznane w oparciu o obowiazujace kryteria medyczne przez specjaliste w zakresie

choréb wewnetrznych lub kardiologii.

Z odpowiedzialnosci wylaczone sa przypadki tej choroby zdiagnozowane u 0s6b z implantowanymi

sztucznymi zastawkami serca.

42) UTRATA KONCZYN WSKUTEK CHOROBY

Za utrate koficzyny uwaza si¢ amputacj¢ co najmniej jednej koficzyny wskutek choroby:

a) powyzej nadgarstka — w zakresie konczyn gornych,

b) powyzej stawu skokowego — w zakresie koficzyn dolnych.

43) BAKTERYJNE ZAPALENIE MOZGU I/LUB OPON MOZGOWO-RDZENIOWYCH

Za bakteryjne zapalenie moézgu i/lub opon moézgowo-rdzeniowych uwaza si¢ tylko takie ciezkie

zapalenie tkanki moézgowej (pétkul moézgu, pnia moézgu) i/lub opon mézgowo-rdzeniowych

spowodowane zakazeniem bakteryjnym, powodujace znaczace, trwale i nieodwracalne nastepstwa
neurologiczne, co musi zosta¢ potwierdzone badaniem specjalisty neurologa przeprowadzonym nie
wczesniej niz po uplywie 3 miesigcy od poczatku choroby.

Wykluczone sa zapalenia w przebiegu HIV.

44) PRZEWLEKLE ZAPALENIE WATROBY TYPU C

Za przewlekte wirusowe zapalenie watroby typu C uwaza si¢ przewlekle, aktywne zapalenie watroby

wywolane zakazeniem wirusem zapalenia watroby typu C trwajace ponad 6 miesiecy.

Kryteria rozpoznania, ktére musza by¢ spetnione tacznie:

1. stwierdzenie obecnosci przeciwciat anty HCV (IgG) lub/i obecnosci HCV RNA,

2. w badaniu histopatologicznym (biopsja watroby) wykonanym nie wczesniej niz po 6 miesiacach od
poczatku choroby obecno$¢ cech przewleklego aktywnego zapalenia watroby oraz wldknienia lub
marskosci.

SIWZ 11, 12. Definicje obligatoryjne 12.12.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza katalog powaznych zachorowan Wykonawcy wraz
z definicjami, z wyjatkiem pkt 14 — ciezkie oparzenia, gdzie zgodnie z STWZ odpowiedzialnoscia
Wykonawcy objete sa oparzenia obejmujace ponad 60 % powierzchni ciata dla oparzeni 11 stopnia oraz
IT i IIT stopnia tacznie, albo obejmujace ponad 15 % powierzchni ciata dla oparzen III stopnia (SIWZ
cz. II, pkt 12.12), ale nie wymaga.

Pytanie 27
Czy Zamawiajacy dopuszcza zapis w powaznych zachorowaniach o nastepujace;j tresci:

W czasie trwania umowy ubezpieczenia moze by¢ wyplacone tylko jedno Swiadczenie z tytdu
wystqpienia u ubezpieczonego fego samego rodzaju powaznego zachorowania. Odpowiedzialno$é
dotyczy wylqcznie tych rodzajow powaznych zachorowan, kidre nie sq w zwiqzku przyczynowo-
skutkowym z poprzednim powaznym zachorowaniem, powodujqcym wyplate $wiadczenia, ani nie
wystqpily w rezultacie dzialania tego samego patogennego czynnika.

SIWZ 11, 12. Definicje obligatoryjne 12.12.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz nie dopuszcza powyzszego zapisu.

Pytanie 28

Czy Zamawiajacy uzna za rownowazng definicje leczenia specjalistycznego oraz katalog metod
leczenia wraz z zawartymi w nim definicjami Wykonawcy:
Leczenie specjalistyczne — jedna z metod leczenia wymieniona w katalogu metod leczenia
specjalistycznego zastosowanych w czasie trwania odpowiedzialno$ci ubezpieczyciela z tytulu
dodatkowej umowy ubezpieczenia.
Katalog metod leczenia specjalistycznego:
1) ABLACJA
Za ablacje uwaza sie zabieg kardiologiczny przeprowadzony przy uzyciu prqdu o czestotliwosci
radiowej, ktory ma na celu usuniecie ogniska bedqcego Zrédlem zaburzeh rytmu serca.
2) WSZCZEPIENIE KARDIOWERTERA/DEFIBRYLATORA
Za wszczepienie kardiowertera/defibrylatora uwaza sie metode leczenia chorych z powaznymi
zaburzeniami rytmu serca oraz chorych po epizodach naglego zatrzymania krqzenia polegajacq na
umieszczeniu w organizmie chorego urzqdzenia elektronicznego wyposazonego w funkcje detekcyjng,
defibrylacyjng i stymulacyjnqg.

3) WSZCZEPIENIE ROZRUSZNIKA SERCA (STYMULATORA SERCA,

KARDIOSTYMULATORA)

Za wszczepienie rozrusznika serca (stymulatora serca, kardiostymulatora) uwaza sie metode leczenia
stosowanq u chorych z zaburzeniami rytmu serca (bradyarytmia) polegajqcq na umieszczeniu w
organizmie chorego urzqdzenia elektronicznego pobudzajqcego czynnosé elektrycznq serca za pomocq
pradu elektrycznego.
4) CHEMIOTERAPIA
Za chemioterapie uwaza si¢ metode ogolnoustrojowego (leczenie systemowe) leczenia choroby
nowotworowej przy uzyciu co najmniej jednego leku z grupy lekow L, wedlug klasyfikacji ATC,
podanego drogq pozajelitowq.
5) RADIOTERAPIA
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Za radioterapie uwaza sie metode stosowanq w onkologii polegajqcq na zastosowaniu
promieniowania jonizujqcego w celu leczenia choréb nowotworowych.

6) TERAPIA INTERFERONOWA

Za terapie interferonowq uwaza sie metode leczenia przewleklego wirusowego zapalenia watroby typu
C polegajqcq na zastosowaniu interferonu podawanego drogq pozajelitowq.

7) DIALIZOTERAPIA

Za dializoterapie uwaza sie metode leczenia ostrej i kraficowej przewleklej niewydolnosci nerek przy
uzyciu hemodializy lub dializy otrzewnowe;.

SIWZ 11, 12. Definicje obligatoryjne 12.13.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze w opisie przedmiotu zaméwienia nie znajduje si¢ leczenie specjalistyczne
ani katalog metod leczenia specjalistycznego oraz nie jest ono przewidywane jako odrebne
$wiadczenie wymagane od Wykonawcy.

Pytanie 29
Czy Zamawiajacy uzna za rownowazng definicje OIOM/OIT na zdrowiu Wykonawcy:

OIOM - oddzial intensywnej opieki medycznej (oddzial intensywnej terapii) — wydzielony oddzial
szpitalny, w ktérym przebywajq chorzy w stanie zagrozemia zycia objeci intensywnym leczeniem
specjalistycznym, ciqglq pielegnacjq i nadzorem, zaopatrzony w specjalistyczny sprzet umozliwiajqcy
ciqgle monitorowanie czynnosci Zyciowych chorych, pozwalajace uchwycié¢ lub przewidzie¢ moment
zagrozenia zycia?

SIWZ 11, 12. Definicje obligatoryjne 12.13.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza, ale nie wymaga.

Pytanie 30

Czy Zamawiajacy zechce zaakceptowa¢ jako zamienna definicje rehabilitacji poszpitalnej
Wykonawcy dla uzywanego w specyfikacji rekonwalescencji:

Rehabilitacja poszpitalna — trwajqcy nieprzerwanie, bezpoSrednio po pobycie w szpitalu koviczacym
si¢ w trakcie trwania odpowiedzialnosci ubezpieczyciela, pobyt na zwolnieniu lekarskim wydanym
przez ten szpital?

SIWZ 11, 12. Definicje obligatoryjne 12.13.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza, ale nie wymaga.

Pytanie 31
Zakgeznik nr 4 do SIWZ str.2 § 4.3. Wykonawca zobowiazuje si¢ do likwidacji szkéd i wyptlaty

swiadczen niezwlocznie po otrzymaniu kompletnej dokumentacji, nie p6zniej jednak niz w terminie

okreslonym ustawowo.

Proponujemy zmiang zapisu na zapis zgodny z art. 817 K.C. tj.: ,, Wykonawca wykonuje zobowiazania

najpozniej w terminie 30 dni od daty otrzymania zawiadomienia o zdarzeniu objetym

odpowiedzialnoscia Wykonawcy. W przypadku, gdy wyjasnienie w powyzszym terminie okolicznosci

koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci Wykonawcy w stosunku do ubezpieczonego albo
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wysokosci zobowiazania okazato si¢ niemozliwe, Wykonawca wykonuje zobowiazania w ciagu 14 dni
od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci bylo
mozliwe.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na powyzsza zmiane.

Pytanie 32
Zalacznik nr 4 do SIWZ Str2 § 4.4. Zamawiajacy, w razie koniecznosci, wymaga zapewnienia

badania lekarskiego w celu orzeczenia wysoko$ci stopnia uszczerbku na zdrowiu ubezpieczonego,
ktore zostanie wykonane w odleglosci nie wigkszej niz 50 km od siedziby Zamawiajacego. W innym
przypadku Wykonawca zapewnia mozliwo$¢ wyplaty stosowanego $wiadczenia na podstawie
przekazanej dokumentacji lekarskie;j.

Czy Zamawiajacy wyrazi zgodg¢ na doprecyzowanie fragmentu zapisu: ,,W innym przypadku
Wykonawca zapewnia mozliwo$¢ wyplaty stosownego $wiadczenia na podstawie przekazanej
kompletnej dokumentacji lekarskiej.”?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na powyzsza zmiane.

Pytanie 33
Zaacznik nr 4 do SIWZ Str.2 § 5.2. Wyplaty naleznych $wiadczen wyptacane beda w formie przelewu

na wskazane przez ubezpieczonego konto bankowe badZ w formie gotowki w kasie wskazanej przez
Wykonawce, a jezeli ubezpieczony nie posiada konta bankowego — przekazem pocztowym na adres
podany przez ubezpieczonego.

Proponujemy zmiang zapisu na ,,Wyplaty naleznych swiadczen wyptacane beda w formie przelewu na
wskazane przez ubezpieczonego konto bankowe badz w formie gotéwki w kasie wskazanej przez
Wykonawce, a jezeli ubezpieczony nie posiada konta bankowego w formie gotowki w kasie
wskazanej przez Wykonawce.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na powyzsza zmiane.

Pytanie 34
Zalacznik nr 1 do SIWZ

Wykonawca zwraca si¢ z prosba o potwierdzenie, ze wymagany w nagtéwku nr konta bankowego nie
dotyczy wplat sktadki za ubezpieczenie.

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, Ze wymagany w nagléwku nr konta bankowego moze, ale nie musi dotyczy¢
wplat sktadki za ubezpieczenie.

Pytanie 35

Wykonawca prosi o potwierdzenie, iz wysokos$ci $wiadczen podane w tabeli z zakresem $wiadczen sa
wartosciami  skumulowanymi (facznymi), czyli ostatecznymi do wyplaty za dane zdarzenie,
np. w przypadku $mierci ubezpieczonego w wyniku nieszczgsliwego wypadku ostateczna wysoko$é
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naleznego $wiadczenia musi wynosi¢ 79 000 zt (jednoczesnie Wykonawca informuje, iz ma
swiadomos¢, ze moze zaoferowaé wartosci Swiadczef wyzsze, niz wskazane w tabeli).

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz potwierdza powyzsza interpretacje.

Pytanie 36

W tabeli ze $wiadczeniami Zamawiajacy wskazat w pkt 22 ,leczenie szpitalne — za kazdy dzien
pobytu na OIOM (od 1 do 7 dnia)”, a oczekiwana minimalna kwota $wiadczenia wynosi 350 zt — czy
Wykonawca ma rozumie¢, ze za pobyt na OIOM trwajacy od 1 do 7 dni nalezna jest jednorazowa
kwota 350 zl, czy ze za pobyt 7-dniowy nalezna jest kwota 350 zt (czyli 50 zt za kazdy dzien)? Jezeli
interpretacja Wykonawcy nie jest prawidlowa, prosimy o wskazanie, ile ma wynosi¢ $wiadczenie za
1 dzien pobytu na OIOM/OIT.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze $wiadczenie za jeden dzien pobytu na OIOM/OIT wynosi 350 zt, z tym ze
odpowiedzialnos¢ Wykonawcy ograniczona jest do wyptlaty Swiadczenia z tego tytutu za maksymalnie
7 dni pobytu w kazdym kolejnym roku okresu ubezpieczenia (SIWZ cz. II, pkt 12.13.)

Pytanie 37

Zamawiajacy w katalogu cigzkich choréb wskazal, ze w ramach przeszczepu narzadéw wymaga
przeszczepu nerki. Czy Zamawiajacy zaakceptuje, ze za przeszczep nerki Wykonawca zaplaci
Swiadczenie w ramach cigzkiej choroby ,niewydolno$¢ nerek” (ktorej réwniez Zamawiajacy
wymaga), aby nie doszto do podwojnej wyptaty $wiadczenia za to samo zachorowanie w ramach tego
samego ubezpieczenia?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz wyraza zgode na powyzsze rozwiazanie.

Pytanie 38

We wzorze umowy w par. 7 ust. 3 jest zapis:

»Wykonawca zobowiazuje si¢ do zniesienia wszelkich okreséw karencji dla 0séb objetych dotychczas

u Zamawiajacego grupowym ubezpieczeniem na zycie oraz osob przystepujacych do grupowego

ubezpieczenia na zycie, jezeli przystapili oni do ubezpieczenia poprzez zlozenie deklaracji

uczestnictwa i oplacenie sktadki przed uptywem 3 miesiecy liczonych od daty:

e rozpoczgcia ochrony ubezpieczeniowej okreslonej w polisie lub dokumencie umowy
ubezpieczenia,

° nawigzania stosunku prawnego, jezeli stosunek prawny ubezpieczanego z ubezpieczajacym
powstat po rozpoczeciu ochrony ubezpieczeniowe;j,

e zawarcia zwigzku matzenskiego,
ukonczenia 18-go roku zycia (dotyczy dziecka pracownika),

e powrotu z urlopu macierzyfiskiego/tacierzyfiskiego, wychowawczego oraz bezptatnego przez
pracownika, wspétmalzonka/partnera, pelnoletnie dziecko.”

Natomiast w SIWZ w pkt 11.3 i 11.4 nie wynika konieczno$¢ zniesienia karencji dla osoby, ktéra

przystapi do ubezpieczenia przed uplywem 3 miesigcy od powrotu z urlopu

macierzynskiego/macierzynskiego, ~wychowawczego oraz bezplatnego przez pracownika,

19



wspoimatzonka/partnera, petnoletnie dziecko. W zwiazku z rozbiezno$cia pomiedzy zapisami SIWZ
i umowy Wykonawca prosi o informacje, ktore zapisy sa obowiazujace.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze obowiazujacym zapisem jest zapis w § 7 ust. 3 umowy.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze modyfikuje zapis w czescei IT pkt. 11.4 SIWZ, dodajac tiret 4
o tresei: ,, powrotu z urlopu macierzyfskiego/tacierzyfiskiego, wychowawczego oraz bezptatnego
przez pracownika, wspétmatzonka/partnera, petnoletnie dziecko.”

Pytanie 39

Czy Zamawiajacy dopuszcza pomniejszenie kwoty wyplaty $wiadczenia z tytulu zgonu osoby
ubezpieczonej o ile wezesniej zostalo wyplacone $wiadczenie z tytulu leczenia specjalistycznego,
zgon nastapil w ciagu 6 miesiecy od dorgczenia wniosku o wyplate $wiadczenia i miedzy leczeniem
specjalistycznym a zgonem jest zwiazek przyczynowo-skutkowy?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze w opisie przedmiotu zaméwienia nie znajduje si¢ leczenie specjalistyczne
i nie jest ono przewidywane jako odrebne $wiadczenie wymagane od Wykonawcy.

Pytanie 40

Czy Zamawiajacy dopuszcza, aby ochrona ubezpieczeniowa w zakresie leczenia specjalistycznego
dotyczyla leczenia zastosowanego wskutek choroby stwierdzonej lub nieszczesliwego wypadku
zaistnialego po dniu zawarcia umowy?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, Ze w opisie przedmiotu zamoéwienia nie znajduje si¢ leczenie specjalistyczne
i nie jest ono przewidywane jako odrgbne swiadczenie wymagane od Wykonawcy.

Pytanie 41

Czy Zamawiajacy dopuszcza pomniejszenie kwoty wyplaty $wiadczenia z tytulu zgonu osoby
ubezpieczonej o ile wezesniej zostato wyptacone $wiadczenie z tytutu cigzkiej choroby, zgon nastapit
w ciggu 6 miesiecy od dorgczenia wniosku o wyptate $wiadczenia i miedzy cigzka choroba a zgonem
jest zwiazek przyczynowo-skutkowy?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na powyzsza zmiane.

Pytanie 42

Czy Zamawiajacy dopuszcza dodatkowe ograniczenia w wyplacie $wiadczen — np. $wiadczenie za
zgon w nastepstwie krwotoku $rédmézgowego lub zawatu serca bedzie nalezne jezeli krwotok
srédmoézgowy lub zawal serca miat miejsce w okresie ubezpieczenia a $mieré osoby ubezpieczonej
nastapita w ciagu 6 miesigcy od dnia wystapienia krwotoku $rodmoézgowego lub zawatu serca?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza, ale nie wymaga.
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Pytanie 43
Czy Zamawiajacy dopuszcza dodatkowe ograniczenia w wyplacie §wiadczen — np. wyplata za trwaly

uszczerbek na zdrowiu w nastepstwie nieszcze$liwego wypadku, jezeli — trwaly uszczerbek na
zdrowiu, nastapil w ciagu 6 miesiecy od dnia zaj$cia nieszczesliwego wypadku?

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na powyzsze rozwiazanie.

Pytanie 44
Czy Zamawiajacy dopuszcza dodatkowe ograniczenia w wyplacie $wiadczen — np.

» wyplata $wiadczenia z tytulu $mierci wskutek nieszczesliwego wypadku tylko jezeli nastapila
w ciagu 6 miesiecy od dnia zajscia nieszczesliwego wypadku?

> wyplata $wiadczenia z tytutu $mierci wskutek wypadku komunikacyjnego tylko jezeli nastapita
w ciagu 6 miesiecy od dnia zajscia wypadku komunikacyjnego?

» wyplata Swiadczenia z tytutu $mierci wskutek nieszczesliwego wypadku w pracy tylko jezeli
nastapita w ciagu 6 miesigcy od dnia zajscia wypadku w pracy?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na powyzsze rozwiazanie.

Zgodnie z SIWZ cz. 1I pkt 12.2. prawo do $wiadczenia z tytulu zgonu ubezpieczonego lub
wspotubezpieczonego (malzonka, dziecka, rodzica badz rodzica matzonka ubezpieczonego)
spowodowanego nieszczgsliwym wypadkiem przystuguje, jezeli zgon nastapi przed uplywem
12 _miesiecy od daty nieszczeSliwego wypadku. Ta zasada odnosi si¢ réwniez do wypadku
komunikacyjnego oraz wypadku w pracy.

Pytanie 45
Czy Zamawiajacy dopuszcza ograniczenia w O.W.U. Wykonawcy, ktére przewiduja brak ochrony

z tytutu poszczegSlnych ryzyk po osiagnigciu przez ubezpieczonego okre$lonego wieku np. 60, 65 lat
— np. Smier¢ w nastgpstwie krwotoku srodmézgowego lub zawalu serca, trwalego uszczerbku na
zdrowiu w nastgpstwie krwotoku $rédmézgowego lub zawalu serca, pobytu w szpitalu w wyniku
choroby, ciezkiej choroby?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na powyzsze rozwiazanie.

Zgodnie z SIWZ cz. II pkt 11.9. Zamawiajacy nie dopuszcza ograniczen Wykonawcy
przewidujacych brak ochromy ubezpieczeniowej z tytulu poszczegélnych ryzyk (np. $mierd
w wyniku zawatu serca, trwaly uszczerbek na zdrowiu spowodowany zawatem serca, pobyt w szpitalu
z powodu choroby, itp.) po osiagnigciu przez ubezpieczonego okreslonego wieku (np. 60, 65 lat).

Pytanie 46

Czy zamawiajacy dopuszcza ograniczenia w wyplacie $wiadczenia z tytutu trwalego uszczerbku na
zdrowiu stanowiace, ze Swiadczenie zostanie wyplacone gdy warto$é procentowa trwatego uszczerbku
na zdrowiu osoby ubezpieczonej w nastepstwie nieszczesliwego wypadku wyniesie okreslona wartosé
np. ponad 20%, np. ponad 25%?

Odpowiedz:
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Zamawiajacy informuje, iz nie wyraza zgody na powyzsze rozwiazanie.
Swiadczenia z tytulu trwalego uszczerbku na zdrowiu beda wyptacane, bez stosowania zadnych
ograniczen, juz od 1% trwatego uszczerbku na zdrowiu osoby ubezpieczonej.

Dzialajac w oparciu o art. 38 ust 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien
publicznych  (t.j. Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z p6zn. zm.) informujemy, ze w wyniku
zapytan ulegla modyfikacji SIWZ. Zmodyfikowany dokument dostgpny jest ma stronie
internetowej www.bip.rudka.com.pl w zakladce: Zaméwienia publiczne

DYREKTOR

"\lmw

mgr Mariaiina Zam%}rzycka
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